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FEDERALE OVERHEIDSDIENST Financién
Stafdienst Logistiek
Afdeling Aankopen
North Galaxy — Toren B — 4e verdieping
Koning Albert ll-laan 33 — bus 961
1030 BRUSSEL

BESTEK nr. S&L/AO/274/2011
ALGEMENE OFFERTEAANVRAAG VOOR DE DAGELIJKSE EN PERI ODIEKE SCHOONMAAK
VAN LOKALEN EN/OF RAMEN VAN GEBOUWEN BEZET DOOR DE FOD FINANCIEN (CEL
LOGISTIEK VERVIERS).

A. ALGEMENE BEPALINGEN.

BELANGRIJK
In toepassing van artikel 3, 1e paragraaf, van het KB van 26 september 1996, wordt de aandacht
van de inschrijvers gevestigd op het feit dat, in onderhavig bestek werd afgeweken:

van artikels 20 en 75 in de bijlage van het koninklijk besluit van 26 september 1996
betreffende de straffen wegens het belang dat de Federale Overheidsdienst FINANCIEN hecht
aan de kwaliteit van het onderhoud van de infrastructuren die hij betrekt;

van artikel 5 in de bijlage van het koninklijk besluit van 26 september 1996 betreffende de
borgtocht en in het bijzonder voor wat betreft de aanpassing van het bedrag van de borgtocht op
basis van het jaarlijkse bedrag wegens de meerjarige aard van de opdracht, de mogelijkheid om
deze elk jaar te beéindigen, de recurrente aard van de prestaties en de abnormale meerkosten die
voor rekening van de opdrachtnemer moeten zijn, als het in aanmerking te nemen bedrag het
totale bedrag van de opdracht was berekend voor de aanvankelijk voorziene duur van vier jaar.

1. Voorwerp en aard van de opdracht.

De onderhavige opdracht betreft de diensten voor de dagelijkse en periodieke schoonmaak van de
lokalen en/of de ramen van de gebouwen die onder de bevoegdheid vallen van de Cel Logistiek
Verviers, te weten de gebouwen gelegen:

Gebouwen Lokalen Ramen

Sur les Keyeux 15-17 te 4630 Soumagne X

Rue du Stade 3 te 4650 Herve

Rue de Maestricht 42 te 4650 Herve X

Rue de Dison 134 te 4800 Verviers X

Rue de Dison 175 te 4800 Verviers

Rue Léopold 4 te 4900 Spa

Njola|hlw|N|E
XX | X| X[ X]|X

Rue de la Heid 40 te 4920 Aywaille
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BELANGRIJK

De aandacht van de inschrijvers wordt gevestigd op het feit dat bepaalde prestaties in de
gebouwen kunnen aanvangen op verschillende data.

De data van aanvang van de prestaties kunnen ook in eenzelfde gebouw verschillen, naargelang
de schoonmaak van de ramen of de schoonmaak van de lokalen in dit gebouw het voorwerp van
deze prestaties is.

Met uitzondering van gebouwen die de FOD FINANCIEN eventueel voortijdig moet verlaten, zal de
datum van het einde van de prestaties, ongeacht of deze betrekking hebben op de reiniging van de
ramen of van de lokalen, daarentegen in principe hetzelfde zijn voor de verschillende gebouwen.

Hiervoor werd de procedure gevolgd van de algemene offerteaanvraag.
Het gaat om een opdracht voor een globale prijs (KB 8 januari 1996, art. 86).
Varianten zijn niet toegestaan.

Deze opdracht omvat één enkel perceel.

2. Duur van het contract

Het contract vangt ten vroegste aan op de 1° dag van de maand die volgt op de datum van
kennisgeving van de gunning van de opdracht en uiterlijk op de 1e dag van de volgende maand.

De aanbestedende overheid deelt de datum van aanvang van de uitvoering van het contract mee
in de kennisgeving van de opdracht.

De overeenkomst wordt afgesloten voor een duur van vier jaar.

De uitvoering van de prestaties zal voor de verschillende gebouwen echter op verschillende data
aanvangen, in principe:

Data
Gebouwen Lokalen Ramen aanvang
contract
1 Sur les Keyeux 15-17 te 4630 X 01/03/2014
Soumagne

2 Rue du Stade 3 te 4650 Herve X 01/05/2012
3 Rue de Maestricht 42 te 4650 Herve X X 01/01/2012
4 Rue de Dison 134 te 4800 Verviers X X 01/05/2012
5 Rue de Dison 175 te 4800 Verviers X 01/05/2012
6 | Rue Léopold 4 te 4900 Spa X 01/11/2012
7 | Rue de la Heid 40 te 4920 Aywalille X 01/03/2013

De prestaties zullen in elk van de gebouwen uiterlijk eindigen op eenzelfde datum, na vier jaar van
prestaties in het eerste gebouw waar de prestaties aanvingen.
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Elke partij kan evenwel het contract beéindigen op de verjaardag van de ingang van het contract,
op voorwaarde dat de kennisgeving aan de andere partij wordt gedaan via een aangetekend
schrijven:

- minstens (3) maanden véér de verjaardag van de ingang van het contract als de
aanbestedende overheid dit beéindigt,

- minstens (6) maanden véér de verjaardag van de ingang van het contract als de
opdrachtnemer dit beéindigt.
In dit geval kan de partij die de ontbinding van het contract ondergaat hiervoor schadevergoeding
en intresten eisen.

De aanbestedende overheid behoudt zich bovendien het recht voor, door middel van een
voorafgaande kennisgeving van 30 kalenderdagen, meegedeeld via een aangetekend schrijven,
het contract geheel of gedeeltelijk te beéindigen, altijd, van rechtswege en zonder vergoeding voor
de dienstverlener, als het gebouw geheel of gedeeltelijk moest worden vrijgegeven door de
diensten van de FOD FINANCIEN vo6r de vervaldag van het contract.

3. Aanbestedende overheid — Bijkomende informatie

De aanbestedende overheid is de Belgische Staat, vertegenwoordigd door de Heer Minister van
Financién.

Bijkomende informatie in verband met de procedure of de inhoud van de opdracht kan worden
bekomen bij de FOD Financién op het volgende e-mailadres
tender.cleanwallonie@minfin.fed.be.met vermelding van de referentie en het onderwerp "  Cel
Verviers", of telefonisch, op de volgende nummers:

- AUBRY Céline (FR) 0257/89634
- OPDECAM Christine (NL) 0257/63482
- HOEBEECK Els (NL) 0257/92726

4. Informatiesessie en bezoeken aan de gebouwen.

BELANGRIJK

Een inschrijver mag bij de informatiesessie en bij het eenmalige bezoek aan de gebouwen niet
worden vertegenwoordigd door meer dan twee personen.

4.1 Informatiesessie.

Gezien de complexiteit van de opdracht heeft de aanbestedende overheid beslist een
informatiesessie te organiseren voor de kandidaat-inschrijvers.

Deze informatiesessie gevolgd door het bezoek aan de gebouwen waarvoor de schoonmaak van
de lokalen voorzien is heeft plaats op het volgende adres:

Gebouw Datum Tijdstip

Rue de Dison 134, 4800 Verviers,

s 12/01/2012 10u00
vergaderzaal op de 5e verdieping

5
Tijdens deze informatiesessie zal het voorwerp van de opdracht kort worden voorgesteld. Er zal
worden geantwoord op de vooraf gestelde vragen.
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Om een correct verloop van de informatiesessie mogelijk te maken, wordt aan de kandidaat-
inschrijvers gevraagd hun vragen per e-mail aan de aanbestedende overheid te bezorgen op het
volgende adres: tender.cleanwallonie@minfin.fed.bemet vermelding van de referentie en het
onderwerp "Cel Verviers". Enkel de vragen die 5 kalenderdagen voor de informatiesessie aan de
aanbestedende overheid worden bezorgd, te weten op 05/01/2012, uiterlijk om 16u00, zullen
tijdens deze sessie worden behandeld.

De heer Alain LEBOUTTE of zijn afgevaardigde zal de deelnemers ontvangen aan de ingang van
de vergaderzaal. Er wordt aan de deelnemers gevraagd de nhaam van de onderneming die ze
vertegenwoordigen en hun naam op te geven en hun handtekening te plaatsen.

De aanbestedende overheid zal het proces-verbaal van de informatiesessie publiceren op de
website van de FOD FINANCIEN http://minfin.fgov.be in de rubriek "Overheidsopdrachten".

Als er binnen de voorgeschreven termijn geen enkele vraag werd gesteld, zal er geen proces-
verbaal worden gepubliceerd.

4.2 Bezoek aan het gebouw.

Het eenmalige bezoek aan de gebouwen zal vlak na de  informatiesessie plaatshebben.
Het plaatsbezoek zal als volgt verlopen:

Het bezoek aan de gebouwen waarvoor de schoonmaak van de lokalen en de ramen voorzien is,
zal vlak na de informatiesessie plaatshebben, te weten 12/01/2012.

Gebouwen Tijdstip
1 Rue de Maestricht 42 te 4650 Herve 14u00
Rue de Dison 134 te 4800 Verviers 10u30

Het bezoek aan de gebouwen waarvoor enkel de schoonmaak van de ramen voorzien is, zal
plaatshebben, te weten op 11/01/2012 tussen 10u00 en 16u00.

De inschrijvers kunnen zich aanmelden en zullen vrij toegang hebben tot de gebouwen.

Gebouwen Datum
1 Sur les Keyeux 15-17 te 4630 11/01/2012
Soumagne
2 | Rue du Stade 3 te 4650 Herve 11/01/2012
3 | Rue de Dison 175 te 4800 Verviers 11/01/2012
4 | Rue Léopold 4 te 4900 Spa 11/01/2012
5 | Rue de la Heid 40 te 4920 Aywaille 11/01/2012
6
BELANGRIJK

Om deel te nemen moeten de bezoekers, aan de hand van een document ondertekend door een
verantwoordelijke van hun schoonmaakonderneming, bewijzen dat ze tot deze onderneming
behoren. Als dit document niet wordt voorgelegd, zal de vertegenwoordiger van de aanbestedende
overheid de bezoeker de toegang weigeren.
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De bezoeken zullen worden beperkt tot bepaalde verdiepingen van de gebouwen.
Tijdens deze bezoeken zullen er geen vragen over de opdracht worden beantwoord.

Behoudens uitdrukkelijk verbod door de vertegenwoordiger van de aanbestedende overheid zal
het gebruik van camera’s en fototoestellen toegestaan zijn.

Elke bezoeker zal een bezoekattest ontvangen dat bij de offerte kan worden gevoegd.
5. Indiening en opening van de offertes.

De offertes zullen door de inschrijver of zijn vertegenwoordiger worden ingediend, te weten:

- op de openingszitting, persoonlijk aan de voorzitter, voordat hij de zitting opent;

- persoonlijk aan een ambtenaar van de Afdeling Aankopen van de Stafdienst Logistiek, uiterlijk
op de werkdag voorafgaand aan de datum van de opening van de offertes;

- per post.

Elke andere verzendingswijze (zoals Taxipost, exprespost, enz.) zal gebeuren onder de volledige
verantwoordelijkheid van de inschrijver.

De offertes worden aanvaard door de voorzitter voor zover de openingszitting van de offertes niet
voor open werd verklaard.

Een laat aangekomen offerte wordt in aanmerking genomen voor zover:

- de aanbestedende overheid zijn beslissing nog niet heeft meegedeeld aan de
opdrachtnemer,

- en de offerte werd ingediend bij ter post aangetekende brief, uiterlijk de vierde kalenderdag
voorafgaand aan de dag vastgelegd voor de ontvangst van de offertes.

De offerte zal worden ingediend in drie exemplaren waarvan een duidelijk geidentificeerd
origineel en twee kopieén.
De offerte zal in een gesloten envelop worden gestoken, met de twee volgende vermeldingen:

- de referentie van het bestek: S&L/AO/274/2011

- de datum en het tijdstip van de opening van de offertes: 10/02/2012 om 14u30.

Deze verzegelde envelop wordt in een tweede envelop gestoken met de volgende vermeldingen:
- in de linkerbovenhoek:
- het woord "OFFERTE"
- de referentie van het bestek: S&L/AO/274/2011
- als de inschrijving wordt ingediend per drager, de gegevens over de contactpersonen
die instaan voor de ontvangst van de offertes :

- AUBRY Céline - 0257/89634
-  OPDECAM Christine - 0257/63482
- HOEBEECK Els - 0257/92726
- BOGO Gwen - 0257/ 56824

- het adres van de bestemmeling, op de daarvoor voorziene plaats.

De inschrijver die zijn offerte per drager indient, moet weten dat de North Galaxy enkel
toegankelijk is via de "bezoekersingang" gelegen op de benedenverdieping, Koning Albert ll-laan
33 te 1030 BRUSSEL en dit uitsluitend tijdens de kantooruren, te weten van 9u 00 tot 11u45
en van 14u00 tot 16u00.
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Als de offerte wordt ingediend per drager, wordt er enkel een ontvangstbewijs afgeleverd als dit

uitdrukkelijk wordt gevraagd. Hierbij wordt opgemerkt dat alleen dit ontvangstbewijs als bewijs kan
dienen voor de indiening van de offerte.

De inschrijver is alleen aansprakelijk voor de verzendings- en ontvangstmodaliteiten van zijn
offerte binnen de toegewezen termijnen.

De offertes moeten worden verzonden of ingediend op het volgende adres:

Federale Overheidsdienst FINANCIEN

Stafdienst Logistiek
Afdeling Aankopen
Ter attentie van de heer Pierre THONON,
1° attaché van Financién
North Galaxy - Toren B - 4° verdieping
Koning Albert lI-laan 33 - bus 961
1030 Brussel

Op 10/02/2012 om 14u30 zal in een van de vergaderza len van de North Galaxy, toegankelijk
via de "bezoekersingang", Koning Albert ll-laan 33 te 1030 BRUSSEL worden overgegaan
tot de opening in openbare zitting van de offertes ingediend voor onderhavige opdracht

(zonder bekendmaking van de prijzen).

6. Leidende dienst — leidend ambtenaar.

De leidende dienst in de zin van de artikels 1 en 2 van het algemeen bestek is de aanbestedende
overheid. Enkel de leidende dienst is bevoegd voor de controle en het toezicht op de opdracht.

Voor deze opdracht wordt een leidend ambtenaar aangesteld:

Federale Overheidsdienst FINANCIEN

Stafdienst Logistiek
Afdeling Logistiek Wallonié
De heer Olivier Labie,
dd. adviseur,
Afdelingshoofd
North Galaxy - Toren B - 3° verdieping
Koning Albert lI-laan 33 - bus 987
1030 Brussel

De leidend ambtenaar kan een deel van zijn vaardigh  eden delegeren.

7. Beschrijving van de te presteren diensten

De te presteren diensten worden vermeld in rubriek B "Technische voorschriften" van dit bestek.
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8. Documenten die de opdracht regelen

8.1. Wetgeving.

De wet van 24 december 1993 betreffende de overheidsopdrachten en sommige opdrachten
voor aanneming van werken, leveringen en diensten (BS van 22 januari 1994);

Het koninklijk besluit van 8 januari 1996 betreffende de overheidsopdrachten voor aanneming
van werken, leveringen en diensten en de concessies voor openbare werken (BS van 26
januari 1996);

Het koninklijk besluit van 26 september 1996 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels
van de overheidsopdrachten en van de concessies voor openbare werken + bijlage: De
algemene aannemingsvoorwaarden (AAV) voor de overheidsopdrachten voor aanneming van
werken, leveringen en diensten en voor de concessies voor openbare werken (BS van 18
oktober 1996);

Het koninklijk besluit van 14 oktober 1996 betreffende het voorafgaand toezicht en de
overdracht van bevoegdheden inzake de gunning en de uitvoering van overheidsopdrachten
voor aanneming van werken, leveringen en diensten en inzake de toekenning van concessies
voor openbare werken op federaal niveau (BS 24 oktober 1996);

Het koninklijk besluit van 29 januari 1997 tot bepaling van de datum van inwerkingtreding van
sommige bepalingen van de wet van 24 december 1993 betreffende de overheidsopdrachten
en sommige opdrachten voor aanneming van werken, leveringen en diensten en van hun
uitvoeringsmaatregelen (BS 13 februari 1997);

Het Algemeen Reglement voor de Arbeidsbescherming (ARAB) en de Codex betreffende het
welzijn op het werk

Alle wijzigingen aan de wet en aan de voornoemde besluiten, die van kracht zijn op de dag van
de opening van de offertes;

De reglementering van de Europese Unie met betrekking tot de overheidsopdrachten voor
diensten;

De wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van
hun werk;

Het Algemeen Reglement op de Elektrische Installaties (AREI);

De milieuwetgeving van het betrokken gewest.

8.2. Documenten betreffende de opdracht.

De aankondigingen van de opdracht en de rechtzettingen van de opdracht gepubliceerd in het
Bulletin der Aanbestedingen of in het Europees Publicatieblad van de Europese Unie die
betrekking hebben op deze opdracht, maken wezenlijk deel uit van onderhavige opdracht. De
inschrijver wordt geacht er kennis van te hebben genomen en er rekening mee te hebben
gehouden bij het opstellen van zijn offerte ;

Dit bestek nr. S&L/AO/274/2011.

De offerte van de aannemer, goedgekeurd door de aanbestedende overheid.

9. Offertes

9.1. In de offerte te vermelden gegevens.

De aandacht van de inschrijvers wordt gevestigd op artikel 10 van de wet van 24 december 1993
en op artikel 78 van het koninklijk besluit van 8 januari 1996 betreffende de onverenigbaarheden.

BELANGRIJK

De inschrijver is verplicht het bij dit bestek gevoegde offerteformulier en de overzichtstabellen van
de diensten te gebruiken. Indien echter andere documenten worden gebruikt, moet hij op elk van
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deze documenten verklaren dat het document conform het bij het bestek behorende model is (art.
89 van het KB van 8 januari 1996).

De offerte en het offerteformulier, met inbegrip van de overzichtstabellen van de diensten, worden
in het Frans of in het Nederlands opgesteld. De inschrijver geeft aan welke taal hij kiest voor de
interpretatie van het contract. Als hij dit niet te kennen heeft gegeven, wordt hij geacht de taal te
hebben gekozen waarin hij zijn offerte heeft opgesteld.

De inschrijver moetelk blad van zijn offerte nummeren.

Door de indiening van zijn offerte doet de inschrijver automatisch afstand van zijn algemene of
bijzondere verkoopvoorwaarden, zelfs als deze vermeld worden in een of andere bijlage bij de
offerte.

In de offerte moeten de volgende inlichtingen worden verstrekt:

- het totaal bedrag van de offerte in letters en cijfers (exclusief btw);

- het bedrag van de btw;

- - het totaal bedrag van de offerte in letters en in cijfers (inclusief btwy);

- het jaarlijkse aantal prestatie-uren(4400 Ho 4850);

- de handtekening van de persoon die bevoegd is om de offerte te ondertekenen.

- de hoedanigheid van de persoon die de offerte ondertekent;

- de datum waarop voormelde persoon de offerte heeft ondertekend;

- het volledige registratienummer van de inschrijver bij de Kruispuntbank van Ondernemingen
(voor de Belgische inschrijvers);

- het RSZ-inschrijvingsnummer,

- het nummer en de naam van de rekening van de inschrijver die is geopend bij de Postcheque
of een andere financiéle instelling;

- de namen, de voornamen, de hoedanigheid of het beroep, de nationaliteit en de woonplaats
van de inschrijver of als dit een onderneming is, haar handelsnaam of benaming, haar
rechtsvorm, haar nationaliteit en haar maatschappelijke zetel,

- Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract (zie
prijsinventaris in bijlage 2);

- alle elementen en documenten die noodzakelijk zijn voor de evaluatie van de offertes.

BELANGRIJK

1. Voor elke offerte ingediend door een gevolmachtigde, voegt de gevolmachtigde bij de offerte
een authentieke of onderhandse akte (of een kopie van deze akte) die bewijst dat hij bevoegd is
om de entiteit te verbinden waarvoor hij inschrijft. De gevolmachtigde moet eveneens het nummer
vermelden van de bijlage bij het Belgisch Staatsblad waarin de volmacht werd gepubliceerd.

2. De inschrijver voegt bij zijn offerte de lijst met schoonmaakproducten en met de apparatuur die
zullen worden gebruikt in het kader van de uitvoering van de opdracht.

9.2. Structuur van de offerte

De offerte van de inschrijver moet uit vier verschillende luiken bestaan:
10

Luik A "Administratief luik"

Dit luik bestaat uit de volgende elementen:
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|. Offerteformulier

In dit hoofdstuk stelt de inschrijver de volgende stukken voor in de opgelegde volgorde:

1. Het ingevulde, gedateerde en ondertekende offerteformulier;

2. Voor elke offerte ingediend door een gevolmachtigde, de authentieke of onderhandse akte (of
een kopie van deze akte), bijgevoegd door de gevolmachtigde, die bewijst dat hij bevoegd is om
de entiteit te verbinden waarvoor hij inschrijft. De gevolmachtigde moet eveneens het nummer
vermelden van de bijlage bij het Belgisch Staatsblad waarin de volmacht werd gepubliceerd.

BELANGRIJK

De inschrijver verzekert zich ervan dat de totale prijs en het aantal uren (4400 Ho 4850 uren)
vermeld op het offerteformulier overeenkomen met de prijs en de uren vermeld in de
overzichtstabellen in luik B van zijn offerte.

Il. Documenten met betrekking tot de selectiecriteria

In dit hoofdstuk stelt de inschrijver de volgende stukken voor in de opgelegde volgorde:

1. Documenten met betrekking tot de selectiecriteria om de financiéle en de economische
capaciteit van de inschrijver te evalueren.
N De verklaring aangaande de omzet in verband met de diensten waarnaar de opdracht
verwijst, uitgevoerd in de loop van de laatste drie jaar;
N Het bewijs dat de inschrijver een verzekering inzake beroepsrisico's heeft onderschreven.

2. Documenten met betrekking tot de selectiecriteria om de technische capaciteit van de
inschrijver te kunnen evalueren.

N De referenties vereist in punt 12.1 van het bestek.

Luik B "Financieel luik"

Dit luik bestaat uit:
1. De prijsinventaris aangevuld met rubrieken en prestatiecategorieén (zie bijlage Il) ;

2. De overzichtstabel met uitgevoerde prestaties (zij bijlage 111).

BELANGRIJK

De inschrijver verzekert zich ervan dat deze voorschriften overeenkomen met de documenten
vermeld in de bijlagen (prijsinventaris en overzichtstabellen).

1. de prijzen en het aantal uren vermeld in de overzichtstabellen per gebouw komen overeen met
de prijzen en de uren vermeld in de overzichtstabellen van de diensten "Totale jaarlijkse prijs" en
"Totale jaarlijkse aantal uren";

2. de totale prijs en het aantal uren (tussen 4400 en 4850 uren) vermeld in de overzichtstabellen
komen overeen met de prijs en de uren vermeld op het offerteformulier.

11

Luik C "Technisch luik"
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De inschrijver voegt bij zijn offerte de lijst met schoonmaakproducten en met de apparatuur die
zullen worden gebruikt in het kader van de uitvoering van de opdracht . De inschrijver verbindt
zich ertoe deze apparatuur of op zijn minst gelijkwaardige apparatuur te gebruiken ingeval de
opdracht aan hem wordt toegewezen.

Luik D "Bijlagen"

In dit luik voegt de inschrijver alle nuttige bijlagen en documenten toe die niet vereist waren in de
vorige luiken.

9.3. Geldigheidsduur van de offerte

De inschrijvers blijven gebonden door hun offerte gedurende een termijn van 180 kalenderdagen,
die ingaat op de dag volgend op de datum van de opening van de offertes.

10. Prijs.

10.1. Prijs.
Dit is een opdracht volgens globale prijs.

De dienstverlener wordt geacht in zijn globale prijs alle mogelijke kosten die op de diensten wegen
te hebben begrepen, met uitzondering van de BTW, dat wil zeggen, onder andere :

(&) het leveren van en in gebruik nemen van de meest adequate uitrustingen en producten om de
contractuele prestaties uit te voeren;

(b) het signaleren en afbakenen van de werkomgeving indien nodig;

(c) de verwijdering buiten het gebouw van restverpakking van kuisproducten alsook van gebruikte
of vervallen materialen en producten;

(d) alle algemene, bijkomstige en onderhoudskosten gemaakt gedurende de uitvoering van de
opdracht.

De aangeboden prijs zal bestaan uit een jaarlijks forfaitair bedrag met mogelijkheid tot prijsherziening
gedurende de gehele looptijd van het contract zoals beschreven in punt 10.2.

De inventaris, gevoegd bij het offertemodel (in bijlage 2), moet, op straffe van nietigheid, volledig en
nauwgezet ingevuld worden.

De eenheidsprijzen en de globale prijzen van de verschillende posten, opgenomen in de inventaris,
moeten worden opgegeven met inachtneming van de betrekkelijke waarde van elke post ten opzichte
van het totale bedrag van de offerte. Alle algemene en diverse financiéle (on)kosten, alsmede de

winst, moeten over de onderscheiden posten worden verdeeld in verhouding tot hun belangrijkheid.
12

De prijzen, ingediend door de inschrijver, moeten bepaald zijn op basis van de lonen van het
personeel zoals zij worden vastgelegd door het paritair comité 121 voor de Ondernemingen voor
Schoonmaak en Desinfectie, KMO's en andere. Ze zijn geldig tien (10) dagen voor de openingsdatum
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van de offerten. De ingediende prijzen mogen niet lager zijn dan deze basis, behalve in geval van een
verantwoorde motivering.

Alle prijzen zullen verplicht in euro uitgedrukt worden.

10.2. Prijsherziening

Voor deze opdracht kan een prijsherziening enkel en uitsluitend worden toegepast bij schommelingen
in de lonen en de sociale lasten voor de medewerkers van de dienstverlener. Deze prijsherziening is
van toepassing zowel naar boven als naar onder en kan worden toegepast op initiatief van de
aanbestedende overheid of van de dienstverlener. Bij verzoek om prijsherziening, zal deze
laatstgenoemde enkel ontvankelijk worden verklaard indien de bewijsstukken waaronder die van het
paritair comité 121 bij het verzoek om prijsherziening werden gevoegd. Er kan slechts één
prijsherziening per jaar worden toegepast op de verjaardag van de overeenkomst.

Voor de berekening van de prijsherziening wordt de volgende formule gebruikt (Art. 57 van de wet
van 30.03.1976 betreffende de economische herstelmaatregelen):

Ph =Po x [(Shx0,80) + 0,20]
So

Ph = herziene prijs;
Po = prijs van de offerte;
Sh = loonkosten (sociale lasten inbegrepen) op het ogenblik van het verzoek om herziening;

So = loonkosten (sociale lasten inbegrepen): deze hebben betrekking op de gegevens die gelden 10
dagen voor de opening van de offertes.

De prijsherziening kan enkel worden toegepast indien de verhoging of de verlaging van de prijs
minstens 3% bedraagt in vergelijking met de in de offerte vermelde prijs (voor de eerste
prijsherziening) of in vergelijking met de laatst aanvaarde of vastgestelde herziene prijs (vanaf de
tweede prijsherziening).

11. Aansprakelijkheid van de opdrachtnemer.

De dienstverlener is volledig aansprakelijkheid voor de fouten en tekortkomingen in de geleverde
diensten, in het bijzonder in de studies, de rekeningen, de plannen of in alle andere stukken die
door hem zijn ingediend ter uitvoering van de opdracht.

Bovendien vrijwaart de dienstverlener de aanbestedende overheid tegen schadevergoeding en
intresten die de aanbestedende overheid verschuldigd is aan derden wegens een vertraging in de
uitvoering van de diensten of het in gebreke blijven van de dienstverlener.

12. Selectiecriteria — regelmatigheid van de offert  es — gunningscriteria

Alleen de regelmatige offertes van de inschrijvers die voldoen aan de selectiecriteria komen in
aanmerking om deel te nemen aan de toetsing van de offertes aan de gunningscriteria vermeld in

punt 12.3.1. van het bestek.
13

12.1. Kwalitatieve selectie
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De persoonlijke situatie en de capaciteit van de inschrijvers worden onderzocht op basis van de
hierna vermelde selectiecriteria.

BELANGRIJK
In het kader van onderhavige opdracht kan er gebruik worden gemaakt van onderaanneming.

De onderaannemers mogen zich niet in een toestand van uitsluiting bevinden voorzien in punt
12.1.1. van het bestek en moeten naar verhouding van hun deelname aan de opdracht voldoen
aan de selectiecriteria opgelegd aan de inschrijvers in punt 12.1.2 van het bestek.

De opdrachtnemer mag enkel een beroep doen op de onderaannemers geidentificeerd in de
offerte. In geval naar behoren kan worden aangetoond dat de opdrachtnemer niet aan deze
verplichting kan voldoen, moet hij de aanbestedende overheid onmiddellijk informeren en haar de
toestemming vragen om een beroep te doen op andere onderaannemers.

12.1.1. Uitsluitingscriteria

BELANGRIJK

Door het indienen van zijn offerte verklaart de inschrijver dat hij niet in een van de hieronder
vermelde uitsluitingsgevallen verkeert. De aanbestedende overheid zal de juistheid van deze
impliciete verklaring op erewoord controleren voor de inschrijver van wie de offerte het best
gerangschikt is. Met het oog hierop zal zij aan de betrokken inschrijver vragen om, via de snelste
middelen en binnen de termijn die zij vastlegt, de inlichtingen of documenten te verstrekken die het
mogelijk maken zijn persoonlijke toestand na te gaan. De aanbestedende overheid zal zelf de
inlichtingen of documenten opvragen die ze gratis via elektronische weg kan bekomen bij de
gegevensbeheerders.

Eerste uitsluitingscriterium

8.1. De Belgische inschrijver die personeel tewerkstelt dat is onderworpen aan de wet van 27 juni

1969tot herziening van de besluitwet van 28 december 1944 betreffende de maatschappelijke

zekerheid der arbeiders, moet in orde zijn met zijn verplichtingen ten overstaan van de Rijksdienst

voor Sociale Zekerheid. Hij wordt geacht in orde te zijn met voormelde verplichtingen indien blijkt

dat hij ten laatste daags voor de uiterste datum voor de ontvangst van de offertes:

1° aan de Rijksdienst voor Sociale Zekerheid alle v ereiste aangiften heeft toegezonden, tot en
met degene die slaan op het voorlaatste afgelopen kalenderkwartaal voor de ontvangst van
de offertes en

2° op deze aangiften geen verschuldigde bijdragen van meer dan 2500 EUR moet vereffenen,
tenzij hij voor die schuld uitstel van betaling heeft verkregen waarvan hij de termijnen strikt
in acht neemt.

Evenwel, zelfs wanneer de schuld aan bijdragen groter is dan 2500 EUR, zal de inschrijver in orde
beschouwd worden indien hij, alvorens de beslissing tot het gunnen van de opdracht wordt
genomen, aantoont dat hij, ten laatste daags voor de uiterste datum voor de ontvangst van de
offertes op een aanbestedende overheid in de zin van artikel 4, 81 en § 2, 1°tot 8°en 10°van de
wet, of op een overheidsbedrijf in de zin van artikel 26 van die wet, een of meer schuldvorderingen
bezit die zeker, opeisbaar zijn en vrij van elke verbintenis tegenover derden zijn en waarvan het
bedrag op 2500 EUR na, ten minste gelijk is aan de achterstallige bijdragen.

14
8§ 2. Ten laatste daags voor de uiterste datum voor de ontvangst van de offertes moet de
buitenlandse inschrijver:
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1° voldaan hebben aan de verplichtingen inzake betaling van de bijdragen voor de sociale
zekerheid, overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is;

2° in orde zijn met de bepalingen van § 1, indien hij personeel tewerkstelt dat onderworpen is
aan de wet van 27 juni 1969 tot herziening van de besluitwet van 28 december 1944
betreffende de maatschappelijke zekerheid der arbeiders.

8.3. De aanbestedende overheid kan in welk stadium van de procedure ook, met alle middelen
die zij dienstig acht, inlichtingen inwinnen over de stand van betaling van de bijdragen voor
de sociale zekerheid van om het even welke inschrijver.

Tweede uitsluitingscriterium.
Wordt uitgesloten van deelname aan de gunningsprocedure:

De dienstverlener die bij een vonnis dat in kracht van gewijsde is gegaan, en waarvan de
aanbestedende overheid kennis heeft, veroordeeld is voor:

1°deelname aan een criminele organisatie als bedoe Id in artikel 324bis van het Strafwetboek;
2°omkoping als bedoeld in artikel 246 van het Stra fwetboek;

3° fraude als bedoeld in artikel 1 van de overeenkomst aangaande de bescherming van de
financiéle belangen van de Europese Gemeenschappen, goedgekeurd door de wet van 17 februari
2002;

4°witwassen van geld als bedoeld in artikel 3 van de wet van 11 januari 1993 tot voorkoming van
het gebruik van het financieel stelsel voor het witwassen van geld en de financiering van
terrorisme.

Met het oog op de toepassing van dit uitsluitingscriterium kan de aanbestedende overheid, indien
Zij twijfels heeft over de persoonlijke situatie van een leverancier, de bevoegde binnenlandse of
buitenlandse autoriteiten verzoeken om de inlichtingen die ze ter zake nodig acht.

Derde uitsluitingscriterium

De inschrijver mag niet in een van de volgende gevallen verkeren:

1° in staat van faillissement of vereffening verker en, zijn werkzaamheden hebben gestaakt of
een gerechtelijk akkoord hebben bekomen, of in een overeenstemmende toestand verkeren
als gevolg van een gelijkaardige procedure die bestaat in de nationale wetgevingen en
reglementeringen;

2° aangifte hebben gedaan van zijn faillissement, een procedure van vereffening of een gerechtelijk
akkoord aanhangig hebben gemaakt of een gelijkaardige procedure lopende hebben
bestaande in de nationale wetgevingen en reglementeringen.

Vierde uitsluitingscriterium.
De inschrijver mag niet bij een vonnis dat in kracht van gewijsde is gegaan, veroordeeld zijn
geweest voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast.

Vijfde uitsluitingscriterium.
De inschrijver mag bij zijn beroepsuitoefening geen ernstige fout hebben begaan, vastgesteld op
elke grond die de aanbestedende overheid aannemelijk kan maken.

15
Bovendien verbindt de inschrijver zich, door de ondertekening van zijn offerte, tot het naleven van
de normen bepaald in de basisconventies van de Internationale Arbeidsorganisatie (IAQO), en in het
bijzonder:
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het verbod op dwangarbeid (verdrag nr. 29 betreffende de gedwongen of verplichte arbeid, 1930,
en verdrag nr. 105 betreffende de afschaffing van de gedwongen arbeid, 1957);

het recht op vakbondsvrijheid (verdrag nr. 87 betreffende de vrijheid tot het oprichten van
vakverenigingen en de bescherming van het vakverenigingsrecht, 1948);

het recht van organisatie en collectief overleg (verdrag nr. 98 betreffende het recht van organisatie
en collectief overleg, 1949);

het verbod op discriminatie inzake tewerkstelling en verloning (verdrag nr. 100 betreffende de
gelijke verloning, 1951 en nr. 111 betreffende discriminatie (beroep en beroepsuitoefening),
1958);

de minimumleeftijd voor kinderarbeid (verdrag nr. 138 betreffende de minimumleeftijd, 1973),
alsook het verbod op de ergste vormen van kinderarbeid (verdrag nr. 182 over de ergste
vormen van kinderarbeid, 1999).

Het niet naleven van de hierboven vermelde verdragen zal dus worden beschouwd als een
ernstige fout bij de beroepsuitoefening in de zin van artikel 69, 4°van het KB van 8 januari 1996.
De bovenvermelde voorschriften zijn van toepassing ongeacht de andere voorschriften
opgenomen in artikel 69 van het hierboven vermelde besluit.

Zesde uitsluitingscriterium.
De inschrijver moet in orde zijn met de betaling van de verschuldigde directe belastingen en van
de verschuldigde btw.

Zevende uitsluitingscriterium.
De inschrijver mag zich niet in ernstige mate schuldig hebben gemaakt aan het afleggen van valse
verklaringen bij het verstrekken van inlichtingen, opvorderbaar in het kader van deze opdracht.

BELANGRIJK

De niet-naleving van de milieu- en sociale wetgeving, die het voorwerp is geweest van een
definitief vonnis of een beslissing met een gelijkwaardig effect, kan worden beschouwd als een
overtreding met betrekking tot het professionele gedrag van de betrokken economische operator,
of een ernstig vergrijp dat het mogelijk maakt de betrokken partij uit te sluiten van de mededinging
voor het contract.

Ref.: art. 53 van richtlijn 2004/17/EG en art. 45 van richtlijn 2004/18/EG

12.1.2. Selectiecriteria met betrekking tot de capa  citeit van de inschrijver.

Selectiecriteria met betrekking tot de financiéle e  n economische capaciteit van de
inschrijver

Eerste selectiecriterium met betrekking tot de financiéle en economische capaciteit van de
inschrijver

De inschrijver moet voor elk van de drie laatste afgesloten boekjaren met betrekking tot het
schoonmaken van lokalen en ramen een jaaromzet van minstens 600.000 EUR hebben

gerealiseerd (art. 70, 3°KB van 8 januari 1996).
16

Tweede selectiecriterium met betrekking tot de financiéle en economische capaciteit van de
inschrijver
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De inschrijver voegt bij zijn offerte het bewijs dat hij een verzekering voor beroepsrisico's heeft
afgesloten, d.w.z. burgerlijke aansprakelijkheid en arbeidsongevallen.

De inschrijver verduidelijkt in zijn aanbod de voorwaarden van de verzekeringspolis die hij heeft
onderschreven om de beroeprisico's te dekken, d.w.z. burgerlijke aansprakelijkheid en
arbeidsongevallen.

Selectiecriteria met betrekking tot de technische c apaciteit van de inschrijver

Eerste criterium met betrekking tot de technische capaciteit van de inschrijver

De inschrijver moet minstens drie referenties opgeven van contracten die in de loop van de laatste
drie jaar, met of zonder onderaanneming, zijn uitgevoerd, met als voorwerp het schoonmaken van
de lokalen en de ramen van kantoorgebouwen met een oppervlakte (met inbegrip van de twee (2)
zijde van de ramen) van minstens 10.000 m2.

De inschrijver voegt bij zijn offerte het model van de fiche vermeld in bijlage IV ingevuld voor elk
van die drie referenties.
Deze referenties moeten als volgt worden bewezen:

a) als het gaat om diensten voor overheidsinstellingen, worden deze aangetoond door certificaten
die zijn uitgereikt of ondertekend door de bevoegde overheid;

b) als het gaat om diensten aan particulieren, worden deze prestaties bevestigd door deze
personen, of bij gebrek daaraan kan de dienstverlener zelf zijn prestaties voor uitgevoerd
verklaren.

Tweede criterium met betrekking tot de technische capaciteit van de inschrijver

De inschrijver moet een verklaring bezorgen met de machines, het materiaal en de technische
uitrusting waarover hij zal beschikken om de schoonmaakwerken uit te voeren (art. 71,5°KB van 8
januari 1996).

Derde criterium met betrekking tot de technische capaciteit van de inschrijver
De inschrijver geeft aan welk aandeel van de opdracht hij eventueel zal uitbesteden (art. 71,8°KB
van 8 januari 1996).

12.2. Regelmatigheid van de offertes.

De offertes van de geselecteerde inschrijvers zullen onderzocht worden op het vlak van hun
regelmatigheid. De onregelmatige offertes worden uitgesloten.

Alleen de regelmatige offertes komen in aanmerking om getoetst te worden aan de gunnings-
criteria.

BELANGRIJK

De inschrijver rechtvaardigt op gedetailleerde, volledige en gepaste wijze:
- De globale jaarlijkse forfaitaire prijs;
- Het jaarlijkse aantal prestatie-uren;
- En de uurprijs* voorgesteld in zijn offerte.

In zijn offerte onderstreept hij de objectieve elementen die deze laatste rechtvaardigen.
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Op straffe van nietigheid is het aantal prestatie-uren hoger of gelijk aan 4400 uren en lager of gelijk
aan 4850 uren: 4400 uren aantal prestatie-uren 4850 uren.

! De gemiddelde uurprijs wordt verkregen door déagle forfaitaire prijs te delen door het aantakpage-uren;
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Gezien de kenmerken van onderhavige opdracht moeten de voorgestelde prijzen normaal zijn.
Overeenkomstig artikel 88, 82 en 83 van het Koninklijk Besluit van 08 januari 1996:

1. moeten de inschrijvers, voorafgaand aan de toewijzing van de opdracht, alle vermeldingen
opgeven opdat de aanbestedende overheid de aangeboden prijzen kan nagaan;

2. de aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor alle controles op boekhoudkundige
stukken en alle controles ter plaatse van de juistheid van de opgegeven vermeldingen uit te
voeren.

12.3. Gunningscriteria.

Met het oog op de keuze van de meest voordelige offerte vanuit economisch oogpunt zullen de
regelmatige offertes van de geselecteerde inschrijvers getoetst worden aan een reeks
gunningscriteria.

De punten die worden behaald voor de verschillende criteria, worden opgeteld om een
eindklassement te verkrijgen.

12.3.1. Lijst van de gunningscriteria.

De opdracht wordt toegekend aan de inschrijver die de meest voordelige offerte indient, rekening
houdend met:

a. de prijs berekend op jaarbasis (90%);

b. het aantal schoonmaakuren berekend op jaarbasis waarbij per jaar 245 werkdagen voor
schoonmaak in aanmerking worden genomen (10%).

12.3.2. Methode ter bepaling van de meest voordelig e offerte.
De evaluatie van de gunningscriteria zal als volgt gebeuren:

1. De prijs (/90)
De punten worden toegekend voor het criterium "prijs" op basis van de volgende formule:

p = 90 xPmM
Po

Waarbij
P het aantal toegekende punten aan de inschrijver is voor het criterium "Prijs";

Pm is de laagste globale jaarlijkse prijs excl. btw voorgesteld door een inschrijver in een
regelmatige offerte;

Po is de globale jaarlijkse prijs excl. btw voorgesteld door de inschrijver van wie de offerte wordt

geévalueerd.
18

Het aantal behaalde punten wordt afgerond tot op de tweede decimaal.

2. Het aantal uren (/10)
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BELANGRIJK

Het jaarlijkse aantal prestatie-uren moet tussen 4400 uren en 4850 uren liggen: (4400 Ho
4850).

Dit aantal uren moet voldoende zijn om een goede gemiddelde kwaliteit van de
schoonmaakdiensten te garanderen, maar het aantal uren moet ook in verhouding staan tot de
omvang van het voorwerp van de opdracht, rekening houdend met de schoon te maken
oppervlakte, de types lokalen en de gevraagde prestaties.

Onder schoonmaakuren verstaan we de uren die werkelijk worden gepresteerd door de
schoonmakers, dus met uitzondering van de uren gepresteerd voor andere taken dan
schoonmaken door deploegleider(s) en de inspecteur(s).

De punten worden toegekend voor het criterium "Aantal uren” op basis van de volgende formule:

4850 — 4400

H =
Waarbij
H is het aantal toegekende punten aan de inschrijver voor het criterium "Aantal uren”;

Ho is het aantal jaarlijkse prestatie-uren voorgesteld door de inschrijver van wie de offerte wordt
geévalueerd.

Het aantal behaalde punten wordt afgerond tot op de tweede decimaal.

12.3.3. Eindscore

Aan elke offerte wordt een eindscore toegekend door de punten behaald voor de bovenvermelde
criteria op te tellen.

BELANGRIJK
De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om voor de analyse van de offertes een
beroep te doen op een of meerdere externe experts van de FOD Financién.

De meest voordelige offerte behaalt de hoogste eindscore.

13. Borgtocht.

De borgtocht bedraagt 5% van het totale bedrag, exclusief btw, van de opdracht op jaarbasis. Het
zo bekomen bedrag wordt afgerond naar het hoger gelegen tiental EURO.

Overeenkomstig de wet- en reglementbepalingen kan de borgtocht hetzij in specién of publieke
fondsen, hetzij in de vorm van een gezamenlijke borgtochtstelling worden gesteld.
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De borgtocht kan eveneens worden gesteld via een waarborg toegestaan door een
kredietinstelling die voldoet aan de voorschriften van de wet van 22 maart 1993 op het statuut van
en het toezicht op de kredietinstellingen of door een verzekeringsonderneming die voldoet aan de
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voorschriften van de wet van 9 juli 1975 betreffende de controle der verzekeringsondernemingen
en die toegelaten is tot tak 15 (borgtocht).

De aannemer moet, binnen dertig kalenderdagen volgend op de dag van de gunning van de

opdracht, het bewijs leveren dat hij of een derde de borgtocht op een van de volgende wijzen heeft

gesteld:

1° wanneer de borgtocht in specién wordt gesteld, door storting van het bedrag op de
Postchequerekening van de Deposito- en Consignatiekas (PRK nr. 679-2004099-79) of van
een openbare instelling die een functie vervult die gelijkaardig is met die van de genoemde
Kas, hierna genoemd openbare instelling die een gelijkaardige functie vervult;

2° wanneer de borgtocht uit publieke fondsen bestaat, door neerlegging van deze voor
rekening van de Deposito- en Consignatiekas in handen van de Rijkskassier op de zetel
van de Nationale Bank in Brussel of bij een van haar provinciale agentschappen | of van
een openbare instelling die een gelijkaardige functie vervult;

3° wanneer de borgtocht gedekt wordt door een gezam enlijke borgtochtmaatschappij, door
neerlegging via een instelling die deze activiteit wettelijk uitoefent, van een akte van
solidaire borg bij de Deposito- en Consignatiekas of bij een openbare instelling die een
gelijkaardige functie vervult;

4° wanneer de borgtocht gesteld wordt door middel van een waarborg, door de
verbintenisakte van de kredietinstelling of van de verzekeringsonderneming.

Dit bewijs wordt geleverd, naargelang van het geval, door overlegging aan de aanbestedende

overheid van:

1° hetzij het ontvangstbewijs van de Deposito- en Consignatiekas of van een openbare
instelling die een gelijkaardige functie vervult;

2° hetzij het debetbericht van de kredietins telling of van de verzekeringsonderneming;

3° hetzij het depositoattest van de Rijkskassier of van een openbare instelling die een
gelijkaardige functie vervult;

4° hetzij de originele akte van solidaire borg, geviseerd door de Deposito- en Consignatiekas
of een openbare instelling die een gelijkaardige functie vervult;

5° hetzij het origineel van de verbintenisakte opge maakt door de kredietinstelling of de
verzekeringsonderneming die een waarborg heeft toegestaan.

Deze documenten, ondertekend door de deponent, vermelden waarvoor de borgtocht werd gesteld

en de precieze bestemming, bestaande uit de beknopte gegevens betreffende de opdracht en

verwijzing naar het bestek, alsmede de naam, voornamen en volledig adres van de opdrachtnemer

en eventueel deze van de derde die voor rekening van de dienstverlener het deposito heeft

verricht, met de vermelding “geldschieter” of “gevolmachtigde”, naargelang van het geval.

De bovenvermelde termijn van dertig kalenderdagen wordt opgeschort tijdens de sluitingsperiode
van de onderneming van de dienstverlener voor de betaalde jaarlijkse vakantiedagen en de
inhaalrustdagen die op reglementaire wijze of in een algemeen bindend verklaarde collectieve
arbeidsovereenkomst werden bepaald.

Het bewijs van borgtochtstelling dient te worden verzonden naar:

Federale Overheidsdienst Financién
Stafdienst Budget en Beheerscontrole
Beheerder van de Afdelingen Verbintenissen en
Lijndiensten
Koning Albert ll-laan 33 — bus 782
1030 BRUSSEL
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De borgtocht wordt in één keer vrijgegeven na de definitieve aanvaarding van de laatste opdracht
uitgevoerd op basis van de overeenkomst die afgesloten werd op basis van dit bestek, op
uitdrukkelijke vraag van de aannemer en op voorwaarde dat de geleverde diensten zijn
opgeleverd.
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14. Oplevering van de gepresteerde diensten.

De controle op de goede uitvoering van de prestaties word uitgeoefend door de ambtenaar-
econoom of zijn vermelde afgevaardigde (zie punt 3 "Aanbestedende overheid — Bijkomende
informatie").

Met het oog hierop moet de inschrijver een e-mailadres opgeven opdat de aanbestedende
overheid op elk moment haar vragen kan stellen en opmerkingen kan maken. De opdrachtnemer
moet binnen de 24 kantooruren een antwoord geven om onmiddellijk de noodzakelijke
maatregelen te kunnen nemen voor het verhelpen van de vastgestelde gebreken.

Het gebrek aan opmerkingen in de lijst houdt geen oplevering van de gepresteerde diensten in.
Ingeval een tekortkoming in de clausules van de opdracht wordt vastgesteld, stelt de leidend
ambtenaar een proces-verbaal op waarvan de kopie bij ter post aangetekende brief wordt
doorgestuurd naar de opdrachtnemer.

Een proces-verbaal van volledige definitieve oplevering (of van weigering van volledige definitieve
oplevering) met betrekking tot alle schoon te maken oppervlakken zal worden opgesteld:

- op de vervaldag van de opdracht
of

- als de aanbestedende overheid (of de opdrachtnemer) gebruik heeft gemaakt van zijn
recht van ontbinding, op de vervaldag van de overeengekomen prestatietermijn.

Ingeval een deel van de opperviakken uit de opdracht wordt gehaald (bv.: einde van de bezetting
door de Federale Overheidsdienst FINANCIEN), er zal een proces-verbaal van definitieve
gedeeltelijke oplevering (of van weigering van oplevering) (met betrekking tot een deel van de
schoon te maken oppervlakken) worden opgesteld op de vervaldag van de onderhoudstermijn
betreffende de betrokken oppervlakken.

De definitieve oplevering (volledig of gedeeltelijk) bestaat erin ervoor te zorgen dat elke eventuele
schade veroorzaakt tijdens of na de uitvoering van onderhavige opdracht wordt hersteld en/of een
lijst op te stellen van de resterende schade die door de onderneming moet worden hersteld voor
het verstrijken van de 15 kalenderdagen die volgen op de datum van het einde van de prestaties.

De opstelling van de bovenvermelde processen-verbaal zal vijf (5) werkdagen voo6r de contractuele
looptijd van de opdracht of van het deel van de opdracht waarop de ontbinding betrekking heeft
aanvangen.

De aanvaarding van de volledige definitieve oplevering zal leiden tot de vrijmaking van de
borgtocht.

De aanvaarding van een gedeeltelijke definitieve oplevering zal lijden tot een gedeeltelijke
vrijmaking in verhouding tot de borgtocht.
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Om elke betwisting over de herkomst van de schade te vermijden:

- de onderneming beschikt over een termijn van acht (8) kalenderdagen om aan de
aanbestedende macht de lijst mee te delen met schade die v6oér de uitvoering van de eerste
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prestaties bestond.
Deze lijst zal in aanwezigheid ter partijen binnen de vijf (5) volgende kalenderdagen worden
onderzocht.

- de onderneming zal de schade melden aan de aanbestedende overheid, zodra zij deze
vaststelt of veroorzaak.

De herstellingen zullen moeten worden uitgevoerd tot tevredenheid van de aanbestedende
overheid. Als binnen een termijn van 30 kalenderdagen, berekend op basis van de dag volgend op
de verzending van de vraag om over te gaan tot de herstellingen, de dienstverlener de
herstellingen niet heeft uitgevoerd, kan de aanbestedende overheid ambtshalve overgaan tot de
herstellingen op kosten van de onderneming.

Daartoe kan de borgtocht worden gebruikt.
15. Uitvoering van de diensten.

15.1. Plaatsen waar de diensten moeten worden uitge  voerd.
De diensten zullen worden uitgevoerd op de verschillende adressen:

Gebouwen Lokalen Ramen
Sur les Keyeux 15-17 te 4630 Soumagne X
Rue du Stade 3 te 4650 Herve
Rue de Maestricht 42 te 4650 Herve X
Rue de Dison 134 te 4800 Verviers X
Rue de Dison 175 te 4800 Verviers
Rue Léopold 4 te 4900 Spa
Rue de la Heid 40 te 4920 Aywaille

Njola|Mlw|N|PF
XX | X | X[ X]|X

15.2. Voorwaarden van de uitvoering.

BELANGRIJK:Duurzame ontwikkeling

I. Duurzame ontwikkeling - Producten

In het kader van de uitvoering van de schoonmaak van de lokalen en voor wat betreft het
binnenste deel van de ramen van onderhavige overeenkomst, verbindt de dienstverlener zich ertoe
enkel allesreinigers® of sanitairreinigers® te gebruiken die voldoen aan alle ecologische criteria
vermeld in de bijlage bij de Beslissing van de Europese Commissie 2005/344/CEtot vaststelling

2 De allesreinigers zijn reinigingsproducten voor de gewone schoonmaak van vioeren, muren, plafonds en andere vaste
opperviakken, en die voor gebruik worden opgelost of verdund in water;
3 De schoonmaakproducten voor sanitair zijn reinigingsproducten voor de gewone verwijdering (met name door schuren)
van vuil en/of afzettingen in de sanitaire installaties zoals waskeukens, badkamers, douches, toiletten en keukens. De
automatisch gebruikte producten wanneer men het toilet doortrekt, bijvoorbeeld de producten met een automatische
dosering zoals de blokken voor toiletpotten, of producten die in het spoelreservoir moeten worden geplaatst, zijn niet
opgenomen in deze subcategorie. De producten die geen ander reinigingseffect hebben dan calciumcarbonaat
(kalkaanslag) zijn niet opgenomen, net zoals desinfecteermiddelen;

22
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van de milieucriteria voor de toekenning van de communautaire milieukeur aan allesreinigers en
sanitairreinigers (gepubliceerd in het Publicatieblad L 115 van 4 mei 2005)*.

De opdrachtnemer moet kunnen antwoorden op de vragen naar informatie over de
milieukenmerken van zijn schoonmaakproducten.

Bovendien verbindt hij zich ertoe deze zeker voldoende, maar rationeel, zuinig en veilig te
gebruiken om de impact van de schoonmaak op het milieu te beperken en de geldende
reglementering voor afvalbeheer strikt na te leven.

Il. Duurzame ontwikkeling - Reporting

Na de eerste zes maanden van het contract en vervolgens aan het einde van elk contractjaar,
moet de dienstverlener, op vraag van de leidend ambtenaar, een verslag voorleggen met de naam
en het aantal gebruikte schoonmaakproducten. Voor alle producten die niet in de eerste offerte
werden vermeld, moet een conformiteitsbewijs met de specificaties worden voorgelegd.

Binnen de 6 maanden volgend op de aanvang van het contract, moet de dienstverlener, op vraag
van de leidend ambtenaar, een verslag verschaffen over het nut van microvezeldoeken en
droogreinigingstechnieken  voor linoleumvioeren. De dienstverlener moet ook de
schoonmaakfrequentie en het gamma gebruikte producten kunnen rechtvaardigen.

15.2.1. Naleving van de geldende wettelijke, reglem entaire en conventionele bepalingen.

In het kader van de uitvoering van onderhavige opdracht, houdt de aannemer zich aan de
wettelijke en de reglementaire bepalingen die met name de reiniging, de hygiéne en de
arbeidsbescherming regelen evenals aan de bepalingen in de collectieve, de nationale, de
regionale en de lokale overeenkomsten of de overeenkomsten van de onderneming.

De bepalingen in collectieve arbeidsovereenkomsten geldig voor ondernemingen welke vallen
onder het paritair Comité voor de schoonmaak moeten strikt worden toegepast op al het personeel
dat bij de uitvoering van onderhavige opdracht betrokken is.

15.2.2. Planning van de prestaties

De aannemer moet een gedetailleerd schoonmaakplan verschaffen aan de ambtenaar-econoom
(zie punt 3), zo snel mogelijk en uiterlijk op de vijftiende kalenderdag vanaf de uitvoering van het
contract.

De aannemer bepaalt, in onderlinge overeenstemming met de ambtenaar-econoom, de dagen en
de uren van uitvoering van bepaalde prestaties als deze niet overeenkomen met de normale
planning. De aannemer moet de arbeidskrachten, het materiaal en de onderhoudsproducten
verschaffen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van die prestaties. Hij verschaft ook de
eenmalige verpakkingen voor de afvoer van afval; deze zijn conform de geldende reglementen.

De schoonmaak van de lokalen wordt gepresteerd tussen 15u00 en 18u00.

Wat het schoonmaken van de ramen betreft:

- De dienstverlener overhandigt het hoofd van de Cel Verviers uiterlijk bij aanvang van de
prestatie een planning met de te presteren diensten met inachtneming van de frequenties
opgelegd door het bestek evenals de exacte volgorde waarin de prestaties per gebouw zullen
worden uitgevoerd.

4 De producten uitgerust met het zogenaamde ecolabel voldoen aan deze verplichting. De aanbestedende overheid zal
echter elk ander geschikt bewijsmiddel aanvaarden, zoals een technisch dossier van de fabrikant of een testrapport van

een erkende instelling, enz.;
23
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- De diensten zullen worden gepresteerd tussen 7u30 en 16u30. Op vraag van de
aanbestedende overheid kunnen bepaalde prestaties evenwel zonder vergoeding of
prijstoeslag tijdens het weekend worden uitgevoerd.

- De opdrachtnemer moet de personen die in de gondels werken eengsm verschaffen waardoor
ze contact kunnen hebben met de aanbestedende overheid in geval van technische
problemen.

- De aanbestedende overheid staat erop de aanwezigheid van ramen te onderstrepen waarvoor
geen enkele veiligheidskram voorzien is. Hij raadt de inschrijver dan ook aan alle
noodzakelijke veiligheidsmaatregelen te nemen om de buitenkant van de ramen te kunnen
schoonmaken.

- De aanbestedende overheid verstrekt de opdrachtnemer de telefoonnummers van een
afgevaardigde van de aanbestedende overheid.

- Als de prestatie omwille van meteorologische redenen niet kan worden uitgevoerd, moet de
dienstverlener dit zo snel mogelijk meedelen aan de aanbestedende overheid en is het gepast
om vanaf dan de latere datum voor het uitvoeren van de prestatie vast te leggen.

15.2.3. Materiaal, uitrusting en afvoer van afval

De afvoer van lege recipiénten zal worden uitgevoerd door de onderneming, conform de wettelijke
voorschriften ter zake.

De Administratie zal navullingen voor verschillende verdelers ter beschikking van de onderneming
stellen. Die producten (toiletpapier, handzeep, handdoeken, enz.) zullen door het hoofd van de Cel
Logistiek Verviers of zijn afgevaardigde aan de onderneming worden overhandigd.

Die overhandiging zal gebeuren op een plaats die is aangewezen door het hoofd van de Cel
Logistiek Verviers of door zijn afgevaardigde, al naargelang de behoeften en de vraag van de
aannemer.

De aannemer zal de noodzakelijke maatregelen nemen opdat de verdelers steeds bevoorraad zijn.

De opslag van de schoonmaakproducten zal gebeuren met inachtneming van de eigen
veiligheidsregels en de bijzondere kenmerken van de opslaglokalen.
De productvoorraden zullen maximaal een (1) maand kunnen worden gebruikt.

De opdrachtnemer verschaft de werkkleding en de uitrustingen.

15.2.4. Materiaal en uitrusting van de administrati e

Behoudens andersluidende bepaling is het het personeel verboden om voor de uitvoering van de
prestaties materiaal of objecten te gebruiken die eigendom zijn van de administratie, zowel voor de
uitvoering van het werk als voor persoonlijk gebruik (telefoon, fax, kopieerapparaat,
informaticamateriaal, enz.).

De aannemer zal erop toezien dat er met mate gebruik wordt gemaakt van het distributiewater en
de elektriciteit; de verlichting mag enkel ingeschakeld zijn in de lokalen waar men schoonmaakt.

De stoelen, tafels, zetels, bureaus en alle andere verplaatste objecten zullen na het schoonmaken
terug op hun plaats worden gezet. De pc mag niet worden aangeraakt (schermen, toetsenborden,

printers).
24
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De opdrachtnemer moet de lokalen die hem ter beschikking worden gesteld evenzeer in goede
staat houden. Hij mag onder geen beding wijzigingen aan deze lokalen en aan de nutsinstallaties
(elektriciteit, telefonie, enz.) aanbrengen.

BELANGRIJK
Onderaanneming

1. conform artikel 12, 82 van de Wet van 24 december 1993 betreffende de overheidsopdrachten
en sommige opdrachten voor aanneming van werken, leveringen en diensten, moet de
opdrachtnemer van een overheidsopdracht voor aanneming van diensten:

1°alle wettelijke, reglementaire of conventionel e bepalingen naleven en doen naleven door elke
persoon die handelt als onderaannemer in welke fase ook, en door elke persoon die personeel
tewerkstelt op de bouwplaats, zowel inzake veiligheid en hygiéne als inzake de algemene
arbeidsvoorwaarden, ongeacht of deze voortvloeien uit de wet of uit paritaire akkoorden op
nationaal, gewestelijk of lokaal vlak;

2°alle wettelijke, reglementaire of conventionel e bepalingen op fiscaal vlak en op het vlak van de
sociale zekerheid naleven en doen naleven door zijn eigen onderaannemers en door elke persoon
die hem personeel ter beschikking stelt.

2. conform artikel 10, 82 van het bestek (bijlage bij het Koninklijk Besluit van 26 september 1996),
is het de opdrachtnemer verboden alle of een deel van zijn verbintenissen toe te vertrouwen aan
een aannemer, een leverancier of een dienstverlener die zich in een van de gevallen bevindt die
zijn bedoeld in artikel 69 van het Koninklijk Besluit van 8 januari 1996. Bovendien is het de
opdrachtnemer verboden om de betrokken personen te laten deelnemen aan de begeleiding of de
bewaking van de volledige of een deel van de opdracht. Elke schending van deze
verbodsbepalingen kan ambtshalve aanleiding geven tot de toepassing van maatregelen.

Bovendien mogen de onderaannemers zich niet in een van de toestanden van uitsluiting bevinden
voorzien in punt 12.1.1. van het bestek en moeten ze naar verhouding van hun deelname aan de
opdracht voldoen aan de selectiecriteria opgelegd aan de inschrijvers in punt 12.1.2 van het
bestek.

3. De opdrachtnemer moet bij de uitvoering van de opdracht een beroep doen op de
onderaannemers vermeld in de offerte. In geval naar behoren kan worden aangetoond dat de
opdrachtnemer niet aan deze verplichting kan voldoen, moet hij de aanbestedende overheid
hierover onmiddellijk informeren en haar de toestemming vragen om een beroep te doen op
andere onderaannemers.

4. Het feit dat de opdrachtnemer het geheel of een deel van zijn verbintenissen toevertrouwt aan
onderaannemers, ontslaat hem niet van zijn aansprakelijkheid jegens de aanbestedende overheid.
De FOD Financién erkent geen enkele contractuele relatie tussen haarzelf en deze derden.

15.3. Controle van de aanwezigheden en prestaties

- De inschrijver vermeldt op het offerteformulier het minimumaantal schoonmakers dat dagelijks
aanwezig is in elk van de gebouwen die het voorwerp uitmaken van de opdracht.
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- De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor om de registratiewijze voor de
aanwezigheden van het personeel te definiéren die door de opdrachtnemer op de werf ter
beschikking wordt gesteld.

- De controle op de goede uitvoering van de prestaties word uitgeoefend door de leidend
ambtenaar of zijn afgevaardigde. De leidend ambtenaar of zijn afgevaardigde kan de
opdrachtnemer op elk moment om verduidelijking vragen over de kwaliteit van de prestaties en
dit via een e-mailadres dat door de opdrachtnemer zal worden verschaft.

De afgevaardigde(n)/inspecteur(s) moet(en) antwoorden binnen een termijn van 24
kantooruren. Om de vastgestelde gebreken te verhelpen moeten onmiddellijk de noodzakelijke
maatregelen worden genomen. Het gebrek aan opmerkingen of vragen houdt geen oplevering
van de geleverde diensten in.

- De leidend ambtenaar of zijn afgevaardigde kan op elk moment de aanwezigheidstijden en de
prestaties uitgevoerd door het personeel van de dienstverlener controleren.

- Zijn agenten behouden zich het recht voor op elk moment de aanwezigheidstijden en de
prestaties uitgevoerd door het personeel te controleren.

- De opdrachtnemer moet aande aanbestedende overheid elke afwijking op de normale werking
van het gebouw melden die hij heeft vastgesteld bij zijn prestaties.

- De Administratie behoudt zich het recht voor zich te verzetten tegen de indiensttreding van een

personeelslid als er redenen zijn om aan te nemen dat hij niet alle vereiste garanties biedt. Dit
verzet moet gemotiveerd zijn.

- De Administratie behoudt zich het recht voor, door middel van een schriftelijke motivatie en het
bewijs van de feiten ingeroepen om zich te verzetten, een personeelslid in dienst te houden dat
de taak waarmee hij belast is niet correct zou vervullen.

- De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor op elk moment een beroep te doen op
een externe onderneming om de goede uitvoering van de schoonmaak te controleren.

15.4. Toegang tot de lokalen

15.4.1. Toegang tot de lokalen

De Administratie kan de toegang tot de lokalen verbieden aan het personeel van de onderneming
wiens gedrag niet compatibel is met de goede uitvoering van de opdracht.

BELANGRIJK

De aannemer moet in staat zijn om op elk moment te bewijzen dat zijn personeel in orde is met de
Belgische Arbeidsreglementering.

De dienstverlener zal aan de leidend ambtenaar een volledige lijst verschaffen met het personeel
dat betrokken is bij de uitvoering van het contract. Deze lijst zal systematisch worden bijgewerkt bij
elke wijziging in de samenstelling van het personeel.
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Deze lijst moet minstens de volgende individuele informatie bevatten:

- de naam

- devoornaam

- de geboortedatum

- de functie

- de kwalificatie

- de werkelijke of opgenomen prestaties, dag per dag, uitgevoerd in het kader van onderhavige
opdracht

15.4.2. Veiligheid

De dienstverlener ziet toe op de naleving van alle veiligheidsverplichtingen opgelegd door de

verbindend verklaarde collectieve arbeidsovereenkomst.
25

Dit personeel moet bovendien de voorschriften in acht nemen vermeld in het A.R.AB. en de
Codex betreffende het welzijn op het werk. De schade aan de lokalen, de roerende en de
onroerende goederen, veroorzaakt door de opdrachtnemer of zijn aangestelden, moet op zijn
kosten worden hersteld, binnen een zo kort mogelijke termijn.

Met betrekking tot toegangscontrole moet de opdrachtnemer voldoen aan de normen die in het
gebouw gelden. Om evidente veiligheidsredenen zullen deze normen pas worden meegedeeld op
het moment van de toewijzing van de opdracht en dit uitsluitend aan de opdrachtnemer.

15.5. Delegatie en vertegenwoordiging

De aannemer ziet erop toe dat de werknemers die op de werf aanwezig zijn worden vergezeld van
een persoon van de onderneming die belast is met het toezicht en de controle op de uitvoering van
de prestaties en die bovendien kan communiceren in de taal van het taalgebied (Nederlands of
Frans).

Het personeel van de dienstverlener dat belast is met het toezicht en de controle op de uitvoering

van de prestaties:

- kan mondeling of schriftelijk met de vertegenwoordigers van de aanbestedende overheid
communiceren in de taal of de talen van het taalgebied waarin de diensten worden
gepresteerd;

- zal met name worden toegewezen aan de leidend ambtenaar véor zijn indiensttreding;

- zal worden vervangen bij afwezigheid,;

- zal bevoegd zijn om bevelen te krijgen van de Administratie en deze te laten uitvoeren;

- zal maatregelen nemen die noodzakelijk zijn om binnen de overeengekomen uren de
onvoorziene afwezigheid van het schoonmaakpersoneel op te vangen;

- mag aan reinigingswerken deelnemen aan schoonmaakwerken zonder uitdrukkelijke
toestemming van de leidend ambtenaar.

De vervanging van dit personeel of een deel hiervan moet gebeuren binnen de drie werkdagen die
volgen op de schriftelijke vraag van de leidend ambtenaar of zijn afgevaardigde. In geval van een
ernstige fout gebeurt deze vervanging onmiddellijk, behoudens andersluidende toestemming van
de leidend ambtenaar.

De opdrachtnemer moet zich op eenvoudige vraag op de werkplaats aanmelden bij de leidend
ambtenaar of zijn afgevaardigde. .
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16. Facturatie en betaling van de diensten.

De betaling gebeurt maandelijks na uitvoering van de schoonmaak beschreven in de
inventarissen van de werken (zie punt B "Technische voorschriften"), na overlegging van aparte
maandelijkse facturen per gebouw, regelmatig en eerlijk opgesteld, te onderwerpen aan de btw, te
versturen naar:

Federale Overheidsdienst Financién
Boekhouding leveranciers
Koning Albert ll-laan 33 bus 788 — 1030 Brussel

Op de facturen moet de volgende melding staan: “Het verschuldigde bedrag moet betaald worden
op rekeningnr. ... op naamvan ... in ...."

De dienstverlener maakt op de maandelijkse factuur duidelijk een onderscheid tussen:

1. de minstens maandelijkse prestaties (dagelijks tot maandelijks) voor het geheel waarvoor hij een
globaal bedrag vermeldt;

2. de meer dan maandelijkse prestaties (driemaandelijks, zesmaandelijks, jaarlijks, enz.) waarvoor
hij voor elke prestatie een specifiek bedrag vermeldt.

De vereffeningsprocedure verloopt via het reglement op de Rijkscompatibiliteit.
Alleen de correct uitgevoerde werken en leveringen mogen gefactureerd worden.

De betaling gebeurt binnen een termijn van 50 kalenderdagen na de datum waarop de
opleveringsformaliteiten zijn beéindigd, voor zover de aanbestedende overheid tegelijkertijd in het
bezit is van de geldig opgestelde factuur en van de andere eventuele vereiste documenten.

De factuur moet worden opgesteld in EURO.

17. Bijzondere verbintenissen voor de dienstverlene r

De dienstverlener en zijn medewerkers zijn gebonden door discretieplicht met betrekking tot de
informatie waarvan ze weet krijgen bij de uitvoering van deze opdracht. Deze informatie kan in
geen geval meegedeeld worden aan derden zonder schriftelijke toestemming van de
aanbestedende overheid. De dienstverlener mag deze opdracht wel opgeven als referentie.

18. Geschillen.

Alle geschillen met betrekking tot de uitvoering van deze opdracht worden uitsluitend beslecht door
de bevoegde rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Brussel. De voertaal is het
Nederlands of het Frans.

De aanbestedende overheid is in geen geval aansprakelijk voor de schade aan personen of
goederen die rechtstreeks of onrechtstreeks het gevolg is van activiteiten die nodig zijn voor de
uitvoering van deze opdracht. De dienstverlener vrijwaart de aanbestedende overheid tegen elke
vordering van schadevergoeding door derden in dit verband.
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19. Boetes en straffen.

19.1. Boetes voor laattijdige uitvoering

Per kalenderdag vertraging in de uitvoering van een prestatie die betrekking heeft op de
categorieén van diensten die elke werkdag moeten worden gepresteerd, zal van rechtswege een
forfaitaire boete van 135 euro voor vertraging van toepassing zijn, zonder formele procedure of
eender welke aankondiging.

Per gebouw zal per kalenderdag vertraging in de uitvoering van een prestatie die betrekking heeft
op de categorieén van diensten die tweemaal per week, elke week, tweemaal per maand of
eenmaal per maand moeten worden gepresteerd, van rechtswege een forfaitaire boete van 135
euro voor vertraging van toepassing zijn, zonder formele procedure of eender welke aankondiging.

Per kalenderdag vertraging in de uitvoering van een prestatie die betrekking heeft op de
categorieén van diensten die viermaal per jaar met een tussentijd van drie maanden, tweemaal per
jaar met een tussentijd van zes maanden ofeenmaal per jaar moeten worden gepresteerd, zal van
rechtswege een forfaitaire boete van 135 euro voor vertraging van toepassing zijn, zonder formele
procedure of eender welke aankondiging.

De laattijdige overhandiging van de maandelijkse planning van de prestaties waarvan sprake in
punt 15.2 in luik A van dit bestek, zal ook het voorwerp uitmaken van de toepassing van een
forfaitaire boete van 135 euro per kalenderdag vertraging.

BELANGRIJK

De boetes wegens laattijdige uitvoering worden als forfaitaire vergoeding wegens vertraging in de
uitvoering van de opdracht opgelegd. Ze zijn afhankelijk van de hierna voorziene straffen. Ze zijn
eisbaar zonder ingebrekestelling door het eenvoudig verstrijken van de uitvoeringstermijn zonder
opstelling van een proces-verbaal en worden van rechtswege toegepast voor het totaal aantal
kalenderdagen vertraging.

19.2. Straffen

Over het algemeen worden al de tekortkomingen op de bepalingen van de opdracht, daarin
begrepen het niet-naleven van de bevelen van de aanbestedende overheid, waarvoor geen enkele
andere specifieke straf voorzien is, bestraft met forfaitaire boete van 50 euro .

Wat de niet-betaling van de niet-uitgevoerde prestaties betreft, zal de aanbestedende overheid,
naast het toepassen van de straffen en boetes, de niet-uitgevoerde prestaties niet betalen.
Zodoende moet het aantal prestatie-uren en het aantal werknemers, zoals vermeld in de offerte,
worden nageleefd op straffe van een verlaging van het gefactureerde bedrag naar rato van het
aantal niet-gepresteerde uren. Het personeel krijgt verplichtingen opgelegd inzake de registratie
van de aanwezigheidstijd en de controle op de normen en middelen vastgelegd door de
aanbestedende overheid.

De vaststelling van een lagere kwaliteit dan deze vereist door de aanbestedende overheid geeft
van rechtswege aanleiding tot een forfaitaire straf van 50 euro per slecht uitgevoerde prestatie.

Het gebruik van allesreinigers of sanitairreinigers die niet voldoen aan alle ecologische criteria
vermeld in de bijlage bij de Beslissing van de Europese Commissie.Elke vastgestelde schending

wordt bestraft met een forfaitaire boete van 50 euro.
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Voor wat betreft de verrekening van de boetes en de straffen, wordt het bedrag van de boetes en
de straffen, evenals het bedrag van de schadevergoeding, het voorschot of de uitgaven dat
ambtshalve voortvloeit uit of moet voortvloeien uit de toepassing van de maatregelen, in de eerste
plaats verrekend op de bedragen die verschuldigd zijn aan de opdrachtnemer om welke reden dan
ook (facturen) en vervolgens op de borgtocht.
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B. TECHNISCHE VOORSCHRIFTEN

Alle prestaties die in elk van de gebouwen moeten worden uitgevoerd, worden vermeld in de
prijsinventaris (bijlage I1).

De aanbestedende overheid wil dat de inschrijver zich ertoe verbindt prestaties van goede
gemiddelde kwaliteit te leveren voor de hele duur van de uitvoering van de opdracht.

De methoden, middelen (aantal personeelsleden en aantal uren, enz.) en prijzen voorgesteld door
de inschrijver moeten realistisch zijn in verhouding tot de kwaliteit, de hoeveelheid, de aard en de
periodiciteit van de gevraagde diensten in het kader van onderhavige opdracht.

Het jaarlijkse aantal prestatie-uren moet verplicht tussen 4400 en 4850 uren liggen.

Algemene beschrijving van de opdracht

Schoonmaak van lokalen en/of de ramen van 7 gebouwen bezet door de FOD Financién (Cel
Verviers), te weten de gebouwen gelegen:

Gebouwen Lokalen Ramen
Sur les Keyeux 15-17 te 4630 Soumagne X
Rue du Stade 3 te 4650 Herve
Rue de Maestricht 42 te 4650 Herve X
Rue de Dison 134 te 4800 Verviers X
Rue de Dison 175 te 4800 Verviers
Rue Léopold 4 te 4900 Spa
Rue de la Heid 40 te 4920 Aywaille

~Njolu|bhlw|N|F
XX | X|X|X]|X

Bepaalde prestaties zijn voorbehouden voor bepaalde gebouwen, andere prestaties moeten
worden uitgevoerd in alle gebouwen  prijsinventaris (bijlage II).

1. Elke werkdag uit te voeren werken (= 245 prestat ies per jaar) .

1.1. Alle tegelvloeren van het sanitair op de verdiepingen, in de hallen en aan de ingangen,
evenals de ruimten véér de liften, schoonmaken met water waarbij een niet-corrosief
desinfecterend schoonmaakproduct is gevoegd.

1.2. De sanitaire installaties schoonmaken en ontgeuren door middel van een niet-corrosief
desinfecterend product; de spiegels en de accessoires in de sanitaire lokalen reinigen met een
vochtige zeemlap. De benodigdheden voor het sanitair vervangen en terug op hun plaats zetten
zodat ze gebruiksklaar zijn: 1) Controleer alle toiletblokken en vervang waar nodig het toiletpapier,
het handdoekpapier en de zeep. De voorraad wordt geleverd door de Administratie. 2) De lege
verpakkingen verwijderen.

1.3. Met behulp van een zwabber de vinylvioeren in de kantoren, de gangen en de platformen van
de liften afstoffen.

1.4. De tafels, de bureaus, de lage kasten, de zetels en de loketten afstoffen met behulp van een
vochtige zeemlap.

1.5. De papiermanden en de vuilnisbakken in de kantoren leegmaken. De asbakken aan de

ingangen van het gebouw leegmaken en schoonmaken.
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1.6. Al het vuilnis verwijderen. Al het afval en vuilnis moet elke dag in de hiervoor voorziene
vuilnisbakken worden gegooid (vuilniszakken moeten door de opdrachtnemer worden verschaft).
De vuilnisbakken moeten op de benedenverdieping zijn opgehangen en moeten worden bewaard
op de hiervoor aangeduide plaats.

1.7. Al het vuilnis verwijderen. Al het afval en vuilnis moet elke dag in de hiervoor voorziene
containers worden gegooid (vuilniszakken moeten door de opdrachtnemer worden verschatt).
Merk op dat de kosten betreffende de containers door de opdrachtnemer moeten worden
gedragen.

1.8. Al het meubilair in de kitchenette schoonmaken met een product dat is aangepast aan de aard
van de bedekking. De gootste(e)n(en) grondig reinigen. De viloeren van de kitchenette
schoonmaken met water.

2. Tweemaal per week uit te voeren werken met een m inimale tussentijd van 48 uur
(= 102 prestaties per jaar) .

2.1. De raamdorpels, de radiatorbladen, de telefoontoestellen, het meubilair in de
vergaderza(a)l(en) en het informaticamateriaal afstoffen. Let op: het is van belang dat de
toetsenborden van de computers niet worden schoonge maakt.

2.2. De binnentrappen bezemen.

2.3. De tapijten stofzuigen.

2.4. De deurmatten afstoffen.

2.5. De spiegels in de liften schoonmaken.

3. Wekelijks uit te voeren werken (= 51 prestaties per jaar) .

3.1. De binnentrappen dweilen.

3.2. De drempels en de toegangen van het gebouw schuren evenals de trottoirs, de parkings aan
de gevel en de onderbouw van de omheining.

3.3. De vingersporen op de opperviakken van het meubilair, de toegangsdeuren van de lokalen, de
glazen wanden, de twee zijden van de ramen van de ontvangstruimte en de binnendeuren en -
wanden van de liften verwijderen.

3.4. De vinyl- en/of linoleumvloeren schoonmaken met een schurend product dat de vloeren doet
glanzen.

3.5. De plastic zakken in de papiermanden en de afvalbakken vervangen.
3.6. De rails waar de liftdeuren in schuiven stofzuigen.

4. Maandelijks uit te voeren werken (= 12 prestatie s per jaar) .

4.1. Vlekken verwijderen, de beschermlaag van de vioerbekledingen doen glanzen en herstellen
(ook in de vergaderzalen), met behulp van een antislipwas van goede kwaliteit. Alle nuttige
maatregelen nemen om de afzetting van stof te voorkomen en in het bijzonder letten op de keuze
van de gebruikte producten en machines.

4.2. Kalksporen op de sanitaire installaties verwijderen (met inbegrip van het kraanwerk).

4.3. Spinnenwebben en andere vuil verwijderen van de plafonds, de muren en de wanden.32
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4.4. De vlekken op trappen verwijderen en deze behandelen met zelfglanswas. De trapleuningen
schoonmaken.

4.5. De parkeerplaatsen schoonmaken (door middel van een tuinslag).
4.6. De spiegels in de gangen en de muurprofielen in de gangen schoonmaken.

5. Viermaandelijks uit te voeren werken (= 3 presta ties per jaar) .

5.1. De oppervlakken van het meubilair schoonmaken.

5.2. Alle frames (+ sponningen) en de ramen, evenals de Glasal-platen aan de twee zijden
schoonmaken en afdrogen met water waarbij een niet-giftig schoonmaakproduct is gevoegd, met
bovendien de verplichting om indien nodig de ramen te openen.

5.3. De glazen delen van de bibliotheekkasten, de loketten, de deuren en de bovenramen
schoonmaken.

5.4. De vloer van de garages, de archieflokalen en de technische lokalen bezemen.

6. Zesmaandelijks uit te voeren werken (= 2 prestat ies per jaar) .

6.1. De bovenzijde van de hoge kasten afstoffen evenals alle uitsprongen boven handhoogte
afstoffen.

6.2. Alle deuren, de deurlijsten en de plinten schoonmaken.

6.3. De tegelvloer van de terrassen op de verdiepingen bezemen en schoonmaken met behulp van
een antischuimproduct.

6.4. De garageluiken en de poorten van de parking schoonmaken evenals de vloeren van de
garages met water schoonmaken.

7. Jaarlijks uit te voeren werken (= 1 prestatie pe r jaar).

7.1. Een nieuwe beschermlaag aanbrengen op de vinylvloeren na het verwijderen van de oude
beschermlaag en na het grondig schuren van deze vinylvloeren.

7.2. De stores afstoffen als de ramen voor de tweede maal worden schoongemaakt (alvorens de
ramen te doen om sporen op de ramen te vermijden).

7.3. De betonnen vioer op de verdiepingen bezemen.

7.4. De (nood)verlichtingstoestellen reinigen, evenals alle toegankelijke verlichtingstoestellen.

OPMERKING:
Deze offerteaanvraag kan in geen geval beschouwd wo  rden als een verbintenis vanwege de
FOD FINANCIEN, die zich het recht voorbehoudt de op  dracht niet te gunnen.

1000 BRUSSEL

DE HEER MINISTER VAN FINANCIEN

DIDIER REYNDERS
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C. BIJLAGEN

I. Offerteformulier;

[I. Prijsinventaris;

[Il. Overzichtstabellen van de diensten;
IV. Referentiefiches;
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BIJLAGE I:

BESTEK nr.: S&L/AO/274/2011

ALGEMENE OFFERTEAANVRAAG VOOR DE SCHOONMAAK VAN LOKALEN EN RAMEN VAN
GEBOUWEN BEZET DOOR DE FOD FINANCIEN (CEL LOGISTIEK VERVIERS).

De firma >

adres:

rekeningnummer:
IBAN:
BIC:

ingeschreven bij de
RSZ onder het nr.:

het
inschrijvingsnummer
bij de Kruispuntbank
van Ondernemingen

en waarvoor
de heer / mevrouw:

gedomicilieerd
op het adres:

OFFERTEFORMULIER

Het formulier moet volledig ingevuld worden

(volledige benaming)

(straat)

(postcode en gemeente)

(land)

(naam)

(functie)

(straat)

(postcode en gemeente)

(land)

in de hoedanigheid van inschrijver of gevolmachtigde  hieronder ondertekent en zich ertoe verbindt de
opdracht die in het voormelde bestek wordt beschrev en uit te voeren overeenkomstig de clausules
en bepalingen van dit bestek, tegen de hierna verme  Ide totale jaarliikse _ prijs (volgens de inventaris in
de bijlage), in cijfers en in letters, in euro, exc  lusief btw van (...):

Voor natuurlijke personen het volgende vermelden: naam, voornamen, hoedanigheid of beroep, nationaliteit.

Voor ondernemingen het volgende vermelden: “De firma..........cccccocveene. (naam of benaming van de firma, vorm, nationaliteit en

zetel) vertegenwoordigd door de ondergetekende......................... (naam, voornaam, hoedanigheid)”

Voor verenigingen zonder rechtspersoonlijkheid het volgende vermelden: “De ondergetekende .............cc...... (voor elk van hen:

naam, voornamen, hoedanigheid of beroep, nationaliteit en woonplaats, inschrijvingsnummer bij de
RSZ) in tijdelijke vereniging voor de betrokken onderneming, verbindt zich er individueel toe

In de offerte bovendien vermelden wie van de inschrijvers de vereniging zal vertegenwoordigen voor de relaties met
de aanbestedende overheid.

® Enkel voor Belgische inschrijvers.
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[in cijfers en in letters, in euro]
[het bedrag wordt overgenomen uit de overzichtstabel van de diensten (Totale jaarlijkse prijs)]

waarop jaarlijks btw wordt aangerekend voor een bedrag van

[in cijfers en in letters, in euro]

wat een jaarlijks globaal bedrag, inclusief btw, geeft van

[in cijfers en in letters, in euro]

(...) in het aantal prestatie-uren dat volgt op alle sites van de CEL LOGISTIEK VERVIERS: Het jaarlijkse

aantal prestatie-uren moet verplicht tussen 4400 en 4850 uren liggen.

[in cijfers en in letters]
het bedrag wordt overgenomen uit de overzichtstabel van de diensten (Totale jaarlijkse aantal uren

(...) en minstens elke dag het minimumaantal schoonmakers inzetten dat elke da g wordt ingezet voor

de uitvoering van de schoonmaak van de lokalenind e strikte zin

Rue de Maestricht 42: Rue de Dison 134:

[in cijfers en in letters]

Ik geef toestemming aan het bestuur om alle nuttige inlichtingen van financiéle of morele aard over mij in
te winnen bij andere instanties of instellingen.

Deze inschrijving omvat de verbintenis om op eenvoudig verzoek en zo snel mogelijk de documenten en
certificaten aan het bestuur te bezorgen waarvan het bestuur de indiening zou eisen in toepassing van
het bestek of in toepassing van de reglementering inzake het sluiten van contracten voor rekening van
de Staat.
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Nationaliteit van het
personeel dat wordt
ingezet voor de
uitvoering

Herkomst van de
gebruikte producten,

materialen en
uitrusting:
Taal voor de

interpretatie van het
contract
(briefwisseling):

Contactpersoon, adres,
tel.nr., faxnr. voor de
verzending van de
briefwisseling na het

einde van het contract

BIJ DE
aanvinken

OFFERTE

TE VOEGEN:

Voor de selectie  (zie punt 12.1)

- Drie referenties van contracten met een op zijn minst gelijkaardige omvang als onderhavige
opdracht (met inbegrip van de goedkeuring (bijlage IV).  (zie punt 12.1.2)

- De inlichtingen in verband met de omzet. (zie punt 12.1.2.)

- Het bewijs dat men een verzekering inzake beroepsrisico's heeft onderschreven. (zie punt 12.1.2)

Documenten die als bijlage bij het offerteformulier

gevoeqd worden

- De volledig ingevulde inventaris (bijlage II).

- De overzichtstabellen van de diensten (bijlage Il1).

- Een verklaring met de machines, het materiaal en de technische uitrusting waarover hij zal
beschikken om de schoonmaakwerken uit te voeren. (zie punt 12.1.2.)

- De lijst met onderaannemers en het percentage onderaanneming. (zie punt 12.1.2.)

Opgemaakt in:
Datum:

Naam:

Handtekening:
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BIJLAGE II: PRIJSINVENTARIS:
De uurprijs _is dezelfde voor elke prestatie, maar ook voor elk gebouw.

De uurprijs (excl. btw) bedraagt.......... € |
1. Elke werkdag uit te voeren werken (= 245 prestaties per jaar) .

. - Prijs (excl. btw)
b - £ S 10 < = voor alle

x 2 = i i o k= Totaal aantal gebouwen. Op
o ol o 2 3 S T uren per jaarbasis

g ™~ U:) s g o a 3 < prestatie voor (= uurprijs x
2 S < 2 < P Q alle aantal prestaties
- S @ o o ) o gebouwen per jaar x totaal
5 x S S S o S
) 14 @ @ x aantal uren)

1.1. Alle tegelvloeren van het sanitair op de verdi  epingen, in de hallen en aan de ingangen, evenalsd e
liften, schoonmaken met water waarbij een niet-corr  osief desinfecterend schoonmaakproduct is gevoegd.

ruimten vooér de

Aantal Uren per | s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatle

1.2. De sanitaire installaties schoonmaken en ontge  uren door middel van een niet-corrosief desinfecter
spiegels en de accessoires in de sanitaire lokalen reinigen met een vochtige zeemlap. De benodigdheden

nodig het toiletpapier, het handdoekpapier en de ze  ep. De voorraad wordt geleverd door de Administrati
verpakkingen verwijderen.

end product; de
voor het sanitair

vervangen en terug op hun plaats zetten zodat ze ge  bruiksklaar zijn: 1) Controleer alle toiletblokken en vervang waar

e. 2) De lege

Aantal Uren per | s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatle

1.3. Met behulp van een zwabber de vinylvloeren in  de kantoren, de gangen en de platformen van de lift

en afstoffen.

Aantal Uren per | s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie

1.4. De tafels, de bureaus, de lage kasten, de zete Is en de loketten afstoffen met behulp van een voch  tige zeemlap.

Aantal uren per | s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
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Sur les Keyeux 15-
17
Rue du Stade 3
Rue de Maestricht
42
Rue de Dison 134

Prijs (excl. btw)

K < S voor alle

i g g Totaal aantal | gebouwen. Op
2 S % uren per jaarbasis

a 3 < prestatie voor (= uurprijs x
9 P 9 alle aantal prestaties
o 5 v gebouwen per jaar x totaal
14 4 aantal uren)

1.5. De papiermanden en de vuilnisbakken in de kant
leegmaken en schoonmaken.

oren leegmaken. De asbakken aan de ingangen van het

gebouw

Aantal uren per

. XXXXXX
prestatie

XXXXXX

XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

1.6. Al het vuilnis verwijderen. Al het afval en vu
gegooid (vuilniszakken moeten door de opdrachtnemer
benedenverdieping zijn opgehangen en moeten worden

ilnis moet elke dag in de hiervoor voorziene vuilni

sbakken worden
worden verschaft). De vuilnisbakken moeten op de
bewaard op de hiervoor aangeduide plaats.

Aantal uren per | vy | sseseseny

. XXXXXX
prestatie

XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

1.7. Al het vuilnis verwijderen. Al het afval en vu
(vuilniszakken moeten door de opdrachtnemer worden
de opdrachtnemer moeten worden gedragen.

ilnis moet elke dag in de hiervoor voorziene contai
verschaft). Merk op dat de kosten betreffende de co

ners worden gegooid
ntainers door

Aantal uren per YXXXXX

. XXXXXX
prestatie

XXXXXX

XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

1.8. Al het meubilair in de kitchenette schoonmaken
gootste(e)n(en) grondig reinigen. De vloeren van de

met een product dat is aangepast aan de aard van d
kitchenette schoonmaken met water.

e bedekking. De

Aantal uren per | yyvsises | ssesexexx

. XXXXXX
prestatie

XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 1

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel

d onder rubriek 1:
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2. Tweemaal per week uit te voeren werken met een  minimale tussentijd van 48 uur (= 102 prestaties pe rjaar).

. N Prijs (excl. btw)
o) - M S 10 < S voor alle
x < S i i ° o Totaal aantal | gebouwen. Op
] s 2 o o o ) uren per jaarbasis
o~ 0 0 & @ =2 T P >
< = ) S o o R o prestatie voor (= uurprijs x
* S = © © ~ © alle aantal prestaties
3 o ) o o ) © )
- = S o o e ® gebouwen per jaar x totaal
= o ) z z T aantal uren)
04
2.1. De raamdorpels, de radiatorbladen, de telefoon toestellen, het meubilair in de vergaderza(a)l(en)  en het
informaticamateriaal afstoffen. Let op: __ het is van belang dat de toetsenborden van de comp  uters niet worden
schoongemaakt.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
2.2. De binnentrappen bezemen.
Aantal Uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
2.3. De tapijten stofzuigen.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
2.4. De deurmatten afstoffen.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
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. N Prijs (excl. btw)
Lo ™ = § E < =4 voor alle
x Q S i i ge o Totaal aantal | gebouwen. Op
] s 2 o o) S £ uren per jaarbasis
o~ N 4 2 2 2 _ 2 >
< = > S o &) @ < prestatie voor (= uurprijs x
” S % 9 9 ; 2 alle aantal prestaties
% o g o ° E o gebouwen per jaar x totaal
= o ) &z z T aantal uren)

04
2.5. De spiegels in de liften schoonmaken.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 2
TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel  d onder rubriek 2:
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3. Wekelijks uit te voeren werken (= 51 prestaties

per jaar) .
, - Prijs (excl. btw)
=t ™ S & K2 < S voor alle
x < = i i > o Totaal aantal | gebouwen. Op
o % Q 2 2 a T uren per jaarbasis
&5 = s g a) a) D < prestatie voor (= uurprijs x
o S 2 9 9 P 9 alle aantal prestaties
2 L o o o =) o) gebouwen per jaar x totaal
5 14 S S S @ S
) @ @ @ o aantal uren)
3.1. De binnentrappen dweilen.
Aantal Uren per |y .y | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
3.2. De drempels en de toegangen van het gebouw sch  uren evenals de trottoirs, de parkings aan de gevel en de
onderbouw van de omheining.
Aantal uren per
prestatie XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
3.3. De vingersporen op de oppervlakken van het meu  bilair, de toegangsdeuren van de lokalen, de glazen  wanden, de
twee zijden van de ramen van de ontvangstruimte en de binnendeuren en -wanden van de liften verwijdere n

Aantal uren per
prestatie

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

42



Bestek nr.: S&L/AO/274/2011 Schoonmaken van gebouweel Verviers

N Prijs (excl. btw)

: < o) o

10 ™ = 3 ,; < = voor alle
X Q@ S i - S ke, Totaal aantal gebouwen. Op
o IS 2 o) o o) £ uren per jaarbasis
< - S S o ] @ « prestatie voor (= uurprijs x
” S % 9 L 3 L alle aantal prestaties
% g o ® ® E ® gebouwen per jaar x totaal
7 x o T T T aantal uren)

04
3.4. De vinyl- en/of linoleumvloeren schoonmaken me  t een schurend product dat de vloeren doet glanzen.

Aantal uren per

: XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatle
3.5. De plastic zakken in de papiermanden en de afv albakken vervangen.
Aantal uren per XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
3.6. De rails waar de liftdeuren in schuiven stofzu  igen.
Aantal uren per XXXXXX | XXXXXX | 2 XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

prestatie

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 3

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel  d onder rubriek 3:
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4. Maandelijks uit te voeren werken (= 12 prestatie s per jaar) .

. N Prijs (excl. btw)
B - ; S 10 < = voor alle

x < S i i e = Totaal aantal | gebouwen. Op
o % G S S =3 T uren per jaarbasis
g S < a a R 8 prestatie voor (= uurprijs x
” S = o @ — &) alle aantal prestaties
Q () Q o © Q © .
- = S ® ® e ® gebouwen per jaar x totaal
a e o T T T aantal uren)

@

4.1. Vlekken verwijderen, de beschermlaag van de vl

met behulp van een antislipwas van goede kwaliteit.

voorkomen en in het bijzonder letten op de keuze va

oerbekledingen doen glanzen en herstellen (ook in d

Alle nuttige maatregelen nemen om de afzetting van

n de gebruikte producten en machines.

e vergaderzalen),
stof te

Aantal uren per
prestatie

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

4.2. Kalksporen op de sanitaire installaties verwij

deren (met inbegrip

van het kraanwerk).

Aantal uren per

. XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie
4.3. Spinnenwebben en andere vuil verwijderen vand e plafonds, de muren en de wanden.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX

prestatie

XXXXXX

4.4. De vlekken op trappen verwijderen

en deze beha

ndelen met zelfg

lanswas. De trapleuningen schoonmak

en.

Aantal uren per
prestatie

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX
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\ g Prijs (excl. btw)
9 ™ = & 12 < Q voor alle

3 3 2 - 2 g} 2 Totaal aantal gebouwen. Op
=y £ 2 3 2 8 T uren per jaarbasis
S 2 < a a R 8 prestatie voor (= uurprijs x

3 ° % 35 3 o e alle aantal prestaties
= E © ) o 5 ® gebouwen per jaar x totaal
@ é @ @ x aantal uren)

4.5. De parkeerplaatsen schoonmaken (door middel va  n een tuinslag).

Aantal Uren per |y s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatle

4.6. De spiegels in de gangen en de muurprofielen

n de gangen schoonmaken.

Aantal Uren per | s | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 4

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel  d onder rubriek 4:
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5. Viermaandelijks uit te voeren werken (= 3 presta  ties per jaar) .

. N Prijs (excl. btw)

o) - N S 10 < S voor alle
< — —
x Q S i i o ) Totaal aantal gebouwen. Op
] s 2 o o o ) uren per jaarbasis
oI~ N Q @ R0 o L : >
< = ) S o o R o prestatie voor (= uurprijs x
* S = © © - © alle aantal prestaties
3 o © © © o ° ' totaal
. S © ) ) 03: © gebouwen per jaar x totaa
= o ) z z T aantal uren)
04
5.1. De oppervlakken van het meubilair schoonmaken.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie

5.2. Alle frames (+ sponningen) en de ramen, evenal s de Glasal-platen aan de twee zijden schoonmaken e  n afdrogen met

water waarbij een niet-giftig schoonmaakproduct is gevoegd, met bovendien de verplichting om indien no dig de ramen te

openen.

Aantal uren per

prestatie

5.3. De glazen delen van de bibliotheekkasten, de | oketten, de deuren en de bovenramen schoonmaken.

Aantal uren per

prestatie XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

5.4. De vloer van de garages, de archieflokalen en  de technische lokalen bezemen.

Aantal uren per

prestatie XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 5

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel  d onder rubriek 5:
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6. Zesmaandelijks uit te voeren werken (= 2 prestat  ies per jaar) .

\ g Prijs (excl. btw)
9 ™ = & 12 < Q voor alle

3 3 2 - 2 g} 2 Totaal aantal gebouwen. Op
= £ 2 3 2 8 T uren per jaarbasis
g 2 < a a R 8 prestatie voor (= uurprijs x

3 ° % 35 3 o e alle aantal prestaties
= E © ) o 5 ® gebouwen per jaar x totaal
@ é @ @ x aantal uren)

6.1. De bovenzijde van de hoge kasten afstoffen eve  nals alle uitsprongen boven handhoogte afstoffen.

Aantal uren per

. XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

prestatie
6.2. Alle deuren, de deurlijsten en de plinten scho  onmaken.
Aantal uren per e | ook XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

prestatie
6.3. De tegelvioer van de terrassen op de verdiepin  gen bezemen en schoonmaken met behulp van een antis  chuimproduct.
Aa”;f‘ésut;:i’; PEI | XXXXX | XXXXXX | XXXXXX XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
6.4. De garageluiken en de poorten van de parkings choonmaken evenals de vloeren van de garages metwa  ter
schoonmaken.
Aantal uren per s | X XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

prestatie

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 6

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel  d onder rubriek 6:




Bestek nr.: S&L/AO/274/2011 Schoonmaken van gebouweel Verviers

7. Jaarlijks uit te voeren werken (= 1 prestatie pe rjaar).

\ g Prijs (excl. btw)
9 ™ = & 12 < Q voor alle

3 3 2 ‘; ‘; ° % Totaal aantal gek')ouwen'. Op
= £ 2 3 2 8 T uren per jaarbasis
g 2 < a a RS 8 prestatie voor (= uurprijs x

3 ° % 35 3 o e alle aantal prestaties
= E © ) o 5 ® gebouwen per jaar x totaal
@ é @ @ x aantal uren)

7.1. Een nieuwe beschermlaag aanbrengen op de vinyl

vloeren na het verwijderen van de oude beschermlaag
grondig schuren van deze vinylvloeren .

en na het

Aantal uren per YXXXXX

. XXXXXX
prestatie

XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX

7.2. De stores afstoffen als de ramen voor de tweed

e maal worden schoongemaakt (alvorens de ramen te d
op de ramen te vermijden).

oen om viekken

Aantal uren per
prestatie

7.3. De betonnen vloer op de verdiepingen bezemen.

Aantal uren per

prestatie

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

XXXXXX

"Deze prestatie moet in de eerste weken van het contract en binnen een zo kort mogelijke termijn worden uitgevoerd.
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. N Prijs (excl. btw)
Lo ™ = § E < =4 voor alle
x g S - - ° o Totaal aantal gebouwen. Op
] s 2 o o) o £ uren per jaarbasis
o~ N 4 2 2 S _ 2 >
< = > S o &) @ < prestatie voor (= uurprijs x
* S = © © - © alle aantal prestaties
3 o ) ° ° ) o : |
- S ° o) o) 03: g gebouwen per jaar x totaa
= o ) &z z T aantal uren)

x
7.4. Alle (nood)verlichtingstoestellen reinigen.
Aantal uren per |y ywsx | xxxxxx XXXXXX | XXXXXX | XXXXXX
prestatie

TOTAAL voor alle prestaties vermeld onder rubriek 7

TOTAAL BEDRAG incl. btw voor alle prestaties vermel

d onder rubriek 7:
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BIJLAGE Ill: OVERZICHTSTABELLEN VAN DE DIENSTEN

Gebouw in kwestie: Sur les Keyeux 15-17

Samenvatting van de diensten Aan'FaI uren per Prijs per rubriek
rubriek per jaar per jaar (excl.
. e . hhl\l‘
Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken. SOOI | XXXXXIXXXKX

Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken XXX XX XKXXXXXXX | XXXXXXXXKXXXX

Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken. XXXXXXXXKKKXXX | XXXXXXXXXXXX

Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken XXXXXXXXXXXXXXK | XXXXXXXXXXXX

Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken O 0000000000004 O 00000000064

Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXKKXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:
- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:

Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue du Stade 3

Samenvatting van de diensten

Aantal uren per
rubriek per jaar

Prijs per rubriek
per jaar (excl.

htw)

Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken. SOOOOOKXXXXK | XOXXKXKXXXX
Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken XXX XXXKXXXXXXX | XXXXXXXXXXXX
Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken. XXX XXXXXXXKKK | XXXXXXXXXXXX
Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken XHXXXXXXKXXXXKK | XXXXXXXXXXXX
Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken O 0000000000004 O 00000000004
Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXXXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:

- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:
Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue de Maestricht 42

Samenvatting van de diensten Aan'FaI uren per Prijs per rubriek
rubriek per jaar per jaar (excl.
hha)

Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken.

Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken

Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken.

Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken

Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXXKXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:
- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:

Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue de Dison 134

Samenvatting van de diensten

Aantal uren per
rubriek per jaar

Prijs per rubriek
per jaar (excl.
htw)

Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken.

Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken

Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken.

Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken

Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN

XXXXXXXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:

- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:
Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue de Dison 175

Samenvatting van de diensten

Aantal uren per
rubriek per jaar

Prijs per rubriek
per jaar (excl.

hha)

Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken. XXXXXXXXXXXXXXK | XXXXXXXXXXXX
Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken XRXXKKXRKXRXKK | XRKXKKXXKXKK
Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken. XXKXXXRXXKRKKXK [ KRXXXKXXKRXX
Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken XRXXKKXRKXRXKK | XRKXKKXXKXKK
Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken OO | XXX X
Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXXXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:

- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:
Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue Léopold 4

Samenvatting van de diensten Aan'gal uren per Prijs per rubriek
rubriek per jaar per jaar (excl.
htw)
Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken. XXXXXXXXXXXXXXK | XXXXXXXXXXXX

Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken XRXXKKXRKKXRXKK | XRKXKKXXKXKK

Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken. XXKXXXRXKKRKXXK [ KRXXKXKXXKRXX

Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken XRXXXKKXKXRKXKK | RXXXKRXXXKXXXK

Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken OO | XXX X

Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXXXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:
- diensten van rubriek 1 tot 7:

Opgemaakt in:

Datum:

Naam:

Handtekening:
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Gebouw in kwestie: Rue de la Heid 40

Samenvatting van de diensten

Aantal uren per
rubriek per jaar

Prijs per rubriek
per jaar (excl.

htw)

Rubriek 1: Dagelijks uit te voeren werken. XXXXXXXXXXXXXK | XXXXXXXXXXXX
Rubriek 2: Tweemaal per week uit te voeren werken XXKXXXRXXKRXXXK [ KRXXKKXXKRXX
Rubriek 3: Wekelijks uit te voeren werken. XXKXXXRXKKRXXXK [ KRXXKXKXXKRXX
Rubriek 4: Maandelijks uit te voeren werken XXKXXXRXKKRKXXK [ KRXXKKXXKRXX
Rubriek 5: Viermaandelijks uit te voeren werken

Rubriek 6: Zesmaandelijks uit te voeren werken N0 00000000000 D 000000000 ed
Rubriek 7: Jaarlijks uit te voeren werken

TOTAAL AANTAL UREN XXXXXXXXXXXX

TOTALE PRIJS in cijffers (excl. btw)

TOTALE PRIJS in cijffers  (incl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (excl. btw)

TOTALE PRIJS in letters  (incl. btw)

Het aantal personen dat wordt ingezet voor de goede uitvoering van het contract:

- diensten van rubriek 1 tot 7:

BIJLAGE |V:In te vullen referentiefiches

Opgemaakt in:
Datum:

Naam:

Handtekening:
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Bestek nr.: S&L/AO/274/2011 Schoonmaken van gebouweel Verviers

BESTEK NR.: S&L/AO/274/2011

ALGEMENE OFFERTEAANVRAAG VOOR DE SCHOONMAAK VAN LOK ALEN EN RAMEN
VAN 7 GEBOUWEN BEZET DOOR DE FOD FINANCIEN (CEL LOG ISTIEK VERVIERS).

Als bewijs van de technische capaciteit waarvan o.a . sprake is in punt 12.1.2
(art 71,29 van onderhavig bestek wordt gevraagd om voor elke referentie de

volgende fiche in te vullen:

Deze referenties moeten als volgt worden bewezen:

a) als het gaat om diensten voor overheidsinstell
certificaten die zijn uitgereikt of ondertekend doo

b) als het gaat om diensten aan particulieren, wo
personen, of bij gebrek daaraan kan de dienstverlen

verklaren.

ingen, worden deze aangetoond door
r de bevoegde overheid;
rden deze prestaties bevestigd door deze

er zelf zijn prestaties voor uitgevoerd

Adres:

Naam van de contactpersoon:

Telefoonnummer:

Faxnummer:

Bestemming van het gebouw

Kantoorgebouwen met inbegrip van de
schoonmaak van de twee (2) zijden van de
ramen

Frequenties van prestaties

Schoon te maken oppervlakte in het gebouw
(m?)lokalen

Aantal kantoorverdiepingen:

Datum einde contract:

Jaarlijks bedrag:
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BIJLAGE V: Opperviakten van het gebouw in de rue de Dison 134 te
4800 Verviers.
GEB VERDIEPING BEDEKKING | Totaal
B -
A 000 Polybeton 198
C -
Tegelvloer 849
L - Linoleum 11
Totaal 000 1.058
B -
001 Polybeton 1
C -
Tegelvloer 405
L - Linoleum 924
Totaal 001 1.330
B -
002 Polybeton 1
C -
Tegelvloer 300
L - Linoleum 1.226
Totaal 002 1.527
B -
003 Polybeton 1
C -
Tegelvloer 289
L - Linoleum 1.387
Totaal 003 1.677
B -
004 Polybeton 1
C-
Tegelvloer 452
L - Linoleum 1.144
Totaal 004 1.597
C-
005 Tegelvloer 390
Totaal 005 390
B -
006 Polybeton 40
Totaal 006 40
Totaal A 7.619
Totaal 7.619
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